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OFERTA ECONOMICA
; | g e .
C , , en nombre de la empresa INFORMATICA bL CORTE INGLES, 8. A
con CIF, A—28855260 y con domicilio fiscal en Madrid, calle Hermosilla, n° 112, ente1ad0 del
anuncio publicado en el Perfil del Contratante del Gobierno de Aragén del dia 8/03/2018 y de
las condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicacion del contrato de “ACUERDO
MARCO PARA LA CONTRATACION CENTRALIZADA DE LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES CON DESTINO A LOS DEPARTAMENTOS Y
ORGANISMOS PUBLI COS, SOCIEDADES MERCANTILES AUTONOMICAS,
FUNDACIONES PUBLICAS Y CONSORCIOS DE LA COMUNIDAD AUT(fN OMA DE
ARAGON. LOTE N° 7. EXPTE. AST 2018 006,
5¢ compromeie,
A tomar a su cargo la ejecucién del mismo, con estricta sujecién a los expresados requisitos y
condiciones, por la cantidad de: '

" Dos millones novecientos cincuenta y cinco mil setecientos noventa eufos.
1/2.955.790 € (IVA no incluido)//

El licitador hace constar que la oferta presentada se desglosa del modo que sigue:

LOTE 7: OFERTA SERVICIO

TOTAL OFERTA ECONOMICA LOTE 7;

Importe Base: 2.955.790,00 €
Importe IVA: 620.715,90 €

IMPORTE TOTAL: 3.576.505,90 €

LOTE 7: IL.- EXCESO DE DEMANDA

Ll ficitador hace constar que la oferta presentada incluye las siguientes tarifas por perfil para
el caso de exceso de demanda, calculados en base al precio fijo por perfil de los recursos
ofertados para la prestacién del servicio:

: Precio
Perfil Conocimientos/ Licitacién Oferta anual
Experiencia Maximo anual | IVA Exeluido
: IVA Excluido
Certificaciones Nivel profesional o superior, en
fabricantes de las tecnologias objeto de los distintos
Téenico Nz | 10105 téenicos (1-4) 69.000 €/afio |  62.100 €/afio
Experiencia de dos afios como técnico especialista de
redes de telecomunicaciones
Certificaciones Nivel asociado o superior, en
fabricantes de las tecnologias objeto de los distintos
Téenico N1 | L0168 téenicos (1-4) 43.000 €/afio | . 38.700 E/afio
Experiencia de dos ailos como operador de redes de
telecomunicaciones
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LOTE 7: TIL.- MEJORAS EN LAS CERTIFICACIONES DEL EQUIPO DE

TRABAJO ‘
. . . . . Niimero de téenicos | Nitmero de técnicos
Mejora de las Certificaciones del Equipo de Trabajo mAximos a Ofertar ‘ofertados
Numero de técnicos de Nivel 1 con certificacion nivel
asociado adicionales a los requeridos én el Anexo n® 4 de -3 3
este PCAP ’
Nimero de téenicos de Nivel 2 o Nivel 1 con .
certificacién nivel profesional adicionales a los 6 6
requeridos en el Anexo n° 4 de este PCAP
Niimero de téenicos de Nivel 2 con certificacién nivel
experto adicionales a los requeridos en el Anexon® 4 de 3 0
este PCAP

Sélo se contard la certificacion de méximo nivel para los técnicos con certificacién de niveles
superiores (profesional o experto). Iis decir, no podran computar las certificaciones de nivel
profesional o asociado de un téenico que tenga certificacion de nivel experto y tampoco podrén
computar las certificaciones de nivel asociado de un téenico que tenga certificacién de nivel

profesional.

LOTE 7: IV.- MEJORAS EN LOS ANS

Mejora respecto el
Mejora de los Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS) Unidad mAaximo indicado en
¢l PPT
Mejora del tiempo de resolucién para incidencias P1 horas mejora 1 hora
(tiempo de reduccién sobre el indieado en PPT) (1 decimal)
Mejora dei tiempo de resolucién para incidencias P2 horas mejora 1 hora
(tiempo de reduceioén sobre el indicado en PPT) (1 decimal)
Mejora del poreentaje de resolucidn para incidencias P3 ) . -
. . e A Porcentaje mejora 0
en 24 horas (porcentaje de reduceioén sobre el indicado , . 5%
(sin decimal)
en PPT)
Mejora del porcentaje de resolucidn para incidencias P4 ) . .
, . e 1 Porcentaje mejora
en 48 horas (porcentaje de reduceién sobre el indicado \ X - 5%
en PPT) - (sin decimat)

En Zaragoza, a 3 de mayo de 2018,
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