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1. Introduccidn

El volumen de expedientes de seguridad industrial que se tramitan anualmente en Aragén (mas
de 28.000 expedientes/afio), y mas concretamente para el ambito reglamentario de baja tension
(més de 12.000 expedientes/afio), hace que la identificacion y unicidad de estas Instalaciones sea
una realidad-necesidad que nos permita evaluar, controlar, disefiar e implantar medidas
preventivas y/o correctoras en aras de minimizar los potenciales riesgos.

Estos riesgos deben ser minimizados desde su origen, desde el disefio, la correcta ejecucion y
supervision para la puesta en marcha de las instalaciones, asi como las correspondientes
inspecciones periddicas. Para ello la participacién de los distintos agentes de la seguridad
industrial (proyectistas, directores de obra, empresas instaladoras y organismos de control), de la
propia administracion y del titular/ciudadano, son factores determinantes por las interacciones que
se producen entre ellos. Interacciones que actualmente estan soportadas en tramites
presenciales, con escasa trazabilidad, y con miles de instalaciones de seguridad industrial, en
buen nimero con datos antiguos, inconsistentes o incluso duplicados.

Con este planteamiento es prioritario establecer medidas eficaces que contribuyan a que el
parque de instalaciones de seguridad industrial se disefie, ejecute y supervise desde un punto de
vista "nico". Unico para que la gran cantidad de instalaciones, datos, documentacion técnica
asociada, agentes de la .seguridad industrial participantes y titulares/ciudadanos; permita tomar

decisiones mejor informadas para elaborar los planes de inspeccion industrial.

El objetivo del Registro Unico de Instalaciones de Aragén (en adelante nos referiremos al mismo
como RUI-Aragén) es todo un planteamiento novedoso, ya que la entrada de un agente del
sistema de la seguridad industrial nuevo, que ocupa un lugar destacado, como son las entidades
colaboradoras de la administracién, constituye un elemento capital para abordar una verdadera
administracién electrénica en el ambito de las instalaciones de seguridad industrial, que debe ir al
unisono con la evolucién natural que pretende la administracion en esta materia.

Las entidades colaboradoras de la administracién (para la promocién de instrumentos de control
mediante el aseguramiento voluntario de la calidad en la prestacién de servicios de seguridad
industrial) deben ofrecer a los proyectistas, directores de obra, empresas instaladoras,
organismos de control y titulares/ciudadanos, plataformas tecnoldgicas colaborativas, que les
permitan la gestién/tramitacion de los expedientes e instalaciones, mediante la aportacion de la
documentacion técnica electronicamente, la trazabilidad de sus actuaciones y la identificacion
Unica de las instalaciones, entre otras cosas.

2. Descripcion de la situacién actual

Existen una serie de sistemas informaticos implantados para que desde la Direccion General de
Industria, Pymes, Comercio y Artesania se realice la tramitacion de expedientes relacionados con
la Seguridad Industria.

Algunos de ellos ya estan en producciéon (RUI-Aragoén, Sinergia) y otros ya probados en entornos
no productivos y para poner en producciéon en muy corto plazo.

De forma resumida podemos definir RUI-Aragén como la Base de datos en la que se almacena
informacion referida al parque de instalaciones y equipos sometidos a reglamentos de seguridad
industrial de Aragon y a los agentes o entidades que intervienen en los mismos a lo largo de su
vida util. En particular, almacena:
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+ Datos asociados a las instalaciones y equipos permitiendo disponer de toda la informacion
necesaria sobre los mismos:

- Datos relativos al emplazamiento e informacion catastral.

- Datos de titulares o responsables.

- Datos sobre las diferentes fases por ambitos reglamentarios y usos: puesta en servicio,
modificaciones, modificaciones de importancia, bajas, inspecciones periddicas, inspecciones
derivadas de planes de inspeccion, otros tipos de inspecciones, solicitudes de
excepcionalidad, solicitudes de técnicas de seguridad equivalente, desmantelamiento, etc.

- Datos sobre accidentes.

- Datos sobre expedientes derivados disciplinario, denuncias o cualquier otro técnico o
administrativo asociado.

» Datos asociados a las entidades tramitadoras (servicios provinciales, entidades colaboradoras u
otros segun se regule en el procedimiento correspondiente) y a agentes intervinientes (agentes del
sistema de la seguridad industrial que han intervenido en las instalaciones o equipos sujetos a
reglamentacion de seguridad industrial), permitiendo la trazabilidad de las intervenciones
realizadas durante todas las fases de la vida Util de los mismos: disefio, ejecucion, direccion de
obra, inspeccién inicial, puesta en servicio, mantenimiento, cambio de ubicacién, modificacion,
revisién/inspeccion periddica, desmantelamiento, etc.

* Todo tipo de documentacion electrénica asociada a los apartados anteriores como por ejemplo:
comunicaciones diligenciadas, memorias técnicas, proyectos de instalacion, certificados de
instalacion, certificados de inspeccion previa, certificados de inspeccion periddica o revisiones,
actas de Inspeccion, informes de pronunciamiento, expedientes sancionadores o documentacién
derivada de un expediente de régimen disciplinario, informes de accidente, notificaciones, informes
técnicos de organismos de control, ensayos, pruebas o cualquier otro tipo de documento
electrénico relacionado con los agentes o con las instalacion o equipos sujetos a reglamentacién
de seguridad industrial. La documentacién como tal no se encuentra almacenada fisicamente en
RUI. Para ello se utiliza el gestor documental corporativo CCSV. En RUI se almacenan las
referencias a dicha documentacion.

El motor de base de datos que da soporte a RUI es Oracle 10g RAC

Actualmente las Unicas instalaciones que se encuentran disponibles en RUI son las de baja
tension, tanto comunicaciones como inspecciones previas y periédicas, pero se encuentra
completamente preparado para la escalabilidad para otros ambitos reglamentarios que puedan
afectar a las instalaciones.

Los sistemas integrados con RUI actualmente son PEGASSO (plataforma tecnolégica de la
entidad colaboradora de la Administracion AESSIA (Asociacion de Entidades del Sistema de la
Seguridad Industrial de Aragén) o de las que puedan surgir a futuro y DIGITA (plataforma de la
Administracion para la Digitalizacion de Instalaciones y Tramites de seguridad industrial de
Aragon). El interfaz de comunicacion es a través de procesos almacenados de base de

datos PL/SQL.

De igual modo desde SINERGIA se puedan trasladar expedientes finalizados mediante utilidades
ya disponibles de archivo y traslado de expedientes a RUI.

DIGITA es una aplicacion web compuesta de médulos para dar solucién a la gestién y consulta de
datos del Registro Unico de Instalaciones de Seguridad Industrial. El objetivo de DIGITA es
unificar la funcionalidad necesaria para responder a la necesidad de mantener un Registro Unico
de Instalaciones de Seguridad Industrial de Aragon y proveer la funcionalidad necesaria para
permitir la digitalizacién, conversion a copias electronicas auténticas y tramite de los expedientes
de seguridad industrial que se presenten en papel en ventanilla (de forma complementaria a la
gestion de los expedientes que se produzca de forma telematica a través de las plataformas de las
entidades colaboradoras).
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DIGITA esta formada por los siguientes médulos que permiten el acceso a cada una de sus
funcionalidades:

+ Parte privada DIGITA: permite el acceso web de los usuarios de los Servicios Provinciales y
Servicios Centrales a la gestion y tramitacion de expedientes de seguridad industrial que se
presenten en ventanilla, a la consulta y gestion de las instalaciones existentes en RUI y a la
elaboracién de los informes de liquidacion de los Organismos de Control o de las entidades
colaboradoras.

« Parte publica DIGITA: permite el acceso web de los interesados a sus expedientes existentes en
RUI y el acceso de los titulares a todos los datos consolidados de sus instalaciones.

+ Servicios web de interoperabilldad: médulo que publica y gestiona los servicios web necesarios
para permitir a las plataformas tecnoldgicas de las entidades colaboradoras informar a RUI de la
tramitacion de expedientes de seguridad industrial.

* Servicios web de consulta de datos abiertos: moédulo que publica y gestiona los servicios web
necesarios para permitir al portal de Open Data el acceso a los datos abiertos y en formato
reutilizable de la informacion puablica existente en RUI.

+ Core DIGITA: mddulo que contiene la implementacion de los interfaces de la l6gica de negocio
necesarios para el funcionamiento de la parte privada de la aplicacién DIGITA. Accede a la base
de datos de DIGITA y a los servicios horizontales a través de la libreria de integraciones.

» Core RUI: mdédulo que contiene la implementacién de los interfaces de la légica de negocio
necesarios para la gestiéon y consulta de los datos en la base de datos de RUI, tanto desde la parte
privada como desde la parte publica de la aplicacion DIGITA. También implementa toda la
funcionalidad necesaria para el acceso a los datos de RUI a través de los servicios web de
interoperabilidad y de consulta de datos abiertos. El médulo accede a la base de datos de RUI y a
los servicios horizontales a través de la libreria de integraciones.

* Libreria de integraciones: modulo que contiene la implementacion centralizada de las llamadas a

los servicios web de los servicios horizontales, accediendo a los servicios de la plataforma de firma
y del gestor documental del Gobierno de Aragon.
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3. Objeto del contrato

Dentro del presente concurso se desea obtener:

= Puesta en produccién de DIGITA que sirva inicialmente para la gestiéon de los expedientes de
instalaciones de baja tensidon pero totalmente escalable a otros ambitos reglamentarios) que
permita la realizacién de copias electrénicas auténticas de los documentos recibidos en papel
y aportados por los interesados (personas fisicas), de manera que confluyan, tanto la
informacién como dicha documentacion, en el Registro Unico de Instalaciones de Seguridad
Industrial, del mismo modo que los datos y los documentos electronicos proporcionados por la
entidad habilitada colaboradora de la administracion.

= Establecer los mecanismos de intercambio de informacién proveniente de las plataformas
tecnoldgicas colaborativas de las entidades habilitadas colaboradoras de la administracion.

= Poner en valor la figura del titular/ciudadano de las instalaciones, en tanto que es un agente
del sistema de la seguridad industrial con definidas responsabilidades sobre sus instalaciones
(inspecciones periddicas).

= Ofrecer soluciones que contribuyan a la elaboraciéon de los planes de inspeccién industrial,
mediante la explotacion de datos del Registro Unico de Instalaciones y el control de riesgos
inherentes. La normalizacion (identificacion y unicidad) de méas de 20.000 instalaciones de baja
tension (locales de publica concurrencia) constituyen un elemento determinante para conocer
y minimizar potenciales riesgos.

Para la consecucion de estos objetivos, se plantean dos lineas de actuacion perfectamente definidas a
saber:

3.1. Soporte continuo al sistema

Es un servicio que el adjudicatario debera proporcionar a la Direccion General de Industria, Pymes,
Comercio y Artesania necesario para la correcta implantacién del sistema, soporte a los usuarios y
administracion del sistema.

Este servicio se prestard en dependencias del Gobierno de Aragdn, con una dedicacibn minima de 5
horas diarias en horario laboral, entre las 9 y las 14 horas.

La realizacion de este soporte implicara la generacién de informes periédicos de seguimiento donde se
plasmen las actuaciones realizadas en las distintas lineas de actuacién definidas.

Se establecen una serie de lineas de actuacién para la realizacion de este soporte. Al margen de las
lineas de actuacion aqui definidas, cualquier otra relacionada con el propdsito que se pretende de
soporte a los usuarios y administracion del sistema asi como todo el soporte necesario para la
implantacion del sistema queda incluida.

Las diferentes lineas de actuacion definidas hasta el momento son las siguientes.

1. Gestién de usuarios y soporte técnico a los usuarios para la utilizacién del programa DIGITA como
consecuencia del primer procedimiento electrénico mecanizado, de gestién de expedientes de
instalaciones de baja tension.

2. Asistencia técnica a usuarios para la utilizacion de las herramientas horizontales de administracion

electronica que lleva incorporadas DIGITA, @firma (Plataforma de Firma Electronica a disposicion
de las Administraciones Publicas) y CCSV (Servicio de Gestién Documental)
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3. Colaboracion técnica para la explotacién de datos del Registro Unico de Instalaciones de Seguridad
Industrial de Aragon (RUI). En concreto para la elaboracion de consultas tipo necesarias para el
andlisis de riesgos, toma de decisiones y elaboracion de los planes de inspeccion del
Departamento de Economia, Industria y Empleo, asi como el correspondiente acceso inmediato a
la informacién y documentacién técnica por motivo de inspecciones, expedientes sancionadores o
accidentes.

4. Asistencia a los usuarios para la incorporacion automatizada de la informacién y documentacién
resultante de las actuaciones de inspeccién realizadas por la Administracion, y de cualquier otro
acto administrativo o documentacion relacionada con la instalacion.

5. Administracion de los permisos para el acceso publico pero restringido de los interesados de
instalaciones (ciudadanos, entidades publicas, sector privado, etc..) al RUI (datos de instalaciones y
documentacion técnica asociada que puedan necesitar y de la que tengan la condicion de
interesados).

6. Coordinacion técnica con las entidades colaboradoras habilitadas y sus plataformas telematicas,
permitiendo el desarrollo de la estrategia de administracion electrénica en el ambito de la seguridad
industrial que lleva a cabo la Direcciéon General de Industria, PYMES, Comercio y Artesania.

7. Vigilancia de la adecuada interconexidon entre las plataformas teleméticas de las entidades
colaboradoras y RUI, garantizando el adecuado registro y archivos de los expedientes, los datos y
la documentacién asociada de las comunicaciones realizadas a través de las plataformas
teleméticas de las entidades colaboradoras (por ejemplo la plataforma telemética ya existente
“Pegasso” de la entidad colaboradora “AESSIA” u otras plataformas telematicas de entidades
colaboradoras que se puedan habilitar en el futuro).

3.2. Implantacion de nuevos procedimientos en el sistema,
consultoria 'y administracion de expedientes

Incorporacion de nuevos procedimientos en el programa DIGITA en 2018 (analisis, planificacion,
disefio, ejecucion y seguimiento). Se prevé la incorporaciébn en DIGITA de los siguientes
procedimientos administrativos derivados de la nueva legislacion o por necesidad del sector de la
seguridad industrial:

Instalaciones de proteccién contra incendios (nuevas instalaciones, modificaciones, bajas,
inspecciones periodicas u otras inspecciones),

Instalaciones térmicas en edificios (nuevas instalaciones, modificaciones, bajas, revisiones
periddicas, inspecciones periddicas u otras inspecciones),

Ascensores (inspecciones periédicas).

Analisis previo, planificacion y disefio para el futuro desarrollo del programa DIGITA para la
incorporacion de nuevos procedimientos en 2019. (Prevision: reglamento de equipos a presion)

Administracion de los expedientes finalizados en SINERGIA tanto para su archivo como para su
traslado a RUI. El Registro Unico de Instalaciones, soportara todo el parque de instalaciones sometidas
a seguridad industrial, por lo que se hace necesaria la intervencion planificada, dado que el traslado a
RUI desde SINERGIA no es automatico.

Integracién de DIGITA con el proceso de intercambio de registros electrénicos. La recepcion y
digitalizacion de la documentacion aportada por los interesados, personas fisicas, en los
procedimientos de Seguridad Industrial va a requerir la integracion de DIGITA con las oficinas de
registro general y con las oficinas de registro internas.
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Consultoria para la participacion en el andlisis técnico y funcional para el desarrollo de la estrategia
tecnoldgica de la Direccién General de Industria, PYMES, Comercio y Artesania y de los Servicios
Provinciales.

Para los nuevos procedimientos implantados en el sistema tendra que prepararse y ejecutarse un plan
de formacion de usuarios.

Se suministra a continuacion una pequefia descripcion de estos procedimientos.

3.2.1. Instalaciones térmicas

Guia para la comunicacién de nueva instalacion, reforma de instalacién existente y baja

Esta Guia pretende hacer efectivo el principio de informacion a los ciudadanos y de publicidad de la
accion administrativa.

Objeto

Se recoge en esta Guia el procedimiento de acreditacion del cumplimiento de las condiciones de
eficiencia energética y de seguridad industrial de las instalaciones térmicas en los edificios, tanto para:

e Comunicacion de nueva instalacién.
e Comunicacion de reforma de instalacion existente.
e Comunicacion de baja.

Se consideran instalaciones térmicas en los edificios las instalaciones fijas de climatizacion
(calefaccion, refrigeracion y ventilacion) y de producciéon de agua caliente sanitaria, destinadas a
atender la demanda de bienestar térmico e higiene de las personas.

Sera de aplicacion a las instalaciones térmicas en los edificios de nueva construccion o en edificios
construidos que carezcan de este tipo de instalacién y a las instalaciones térmicas en los edificios
construidos, en lo relativo a la reforma, uso, mantenimiento e inspeccion, con las limitaciones que
reglamentariamente se determinen.

Se excluye del ambito de aplicacién del RITE las instalaciones térmicas de procesos industriales,
agricolas o de otro tipo, en la parte que no esté destinada a atender la demanda de bienestar térmico e
higiene de las personas.

Destinatarios (beneficiarios u obligados)

1. Laempresa instaladora habilitadatendra la obligacién de realizar la comunicacién del
cumplimiento de las condiciones reglamentariamente exigibles previas a la puesta en servicio de una
nueva instalacion o de la reforma de una instalacion existente.

2. Eltitular o usuario de la instalacion sera responsable de que se realicen las acciones que
reglamentariamente le correspondan en cuanto a uso, mantenimiento, inspeccién y conservacion tanto
de la instalacién como de la documentacion de todas las actuaciones relacionadas con la vida util de la
misma o sus equipos, quedando en su poder o consignandola en el Libro del Edificio, cuando proceda.
Con respecto a las comunicaciones de baja de la instalacién, seran los titulares de las instalaciones
quienes tendran la obligacién de realizar dicha comunicacion.

3. Laempresa mantenedora habilitada serd responsable de realizar las operaciones de
mantenimiento, confeccionar el registro de las operaciones de mantenimiento y realizar las
anotaciones en el mismo, asi como colaborar y estar presente en las inspecciones periédicas de las
instalaciones de potencia térmica nominal mayor de 70 kW. Con respecto a las comunicaciones de una
nueva instalacion o de la reforma de una instalacion existente, sera la empresa instaladora habilitada,
quien tendra la obligacion de comunicar la acreditacion del cumplimiento de las condiciones
reglamentariamente exigibles previas a la puesta en servicio de la instalacion térmica, en los términos
establecidos.
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4. Son responsables del cumplimiento del Reglamento de instalaciones térmicas de los edificios, en la
parte que le corresponda, los agentes que participan en el disefio y dimensionado, direccién y
ejecuciéon, mantenimiento e inspeccion de las instalaciones térmicas, las entidades e instituciones que
intervienen en el visado, supervision o informe de los proyectos o0 memorias técnicas de las mismas,
asi como a las empresas suministradoras de energia, en lo relativo a la prohibicion del suministro
regular de energia a las instalaciones que carezcan del correspondiente certificado de la instalacion
diligenciado.

Requisitos exigidos

Se consideran instalaciones térmicas en los edificios, las instalaciones fijas de climatizacion
(calefaccion, refrigeracion y ventilacién) y de produccion de agua caliente sanitaria, destinadas a
atender la demanda de bienestar térmico e higiene de las personas y se clasifican en funcién de la
potencia térmica nominal y siempre deberan estar realizadas por una empresa instaladora habilitada,
quien debera emitir un Certificado de la instalacion térmica. Las instalaciones térmicas se utilizaran
atendiendo a las instrucciones de uso contenidas en el "Manual de Uso y Mantenimiento" que cumplira
a menos con los requisitos dispuestos en la Instruccion Técnica IT 3, no admitiéndose un uso
incompatible con el previsto.

Tasas
Si los trdmites se realizan directamente ante los Servicios Provinciales, las tasas de aplicacion son:

e Comunicacion de reformas o de nuevas instalaciones con Memoria técnica (potencia térmica
nominal menor o igual de 70 kW): 85,15 +(N-1) x 5,55 € (Siendo N el n° de instalaciones
particulares o colectivas tramitadas con el mismo expediente)

e Comunicacion de reformas o de nuevas instalaciones con Proyecto técnico (potencia térmica
nominal mayor de 70 kW): 127,70 +(N-1) x 5,55 € (Siendo N el n° de instalaciones particulares
o colectivas tramitadas con el mismo expediente)

e Lacomunicacion de baja de instalacion esta exenta de tasas

Lugar de presentacién (Organos Gestores)

El titular solicitara ante los Servicios provinciales o a través de los Organismos de Control que actlen
en dicho campo reglamentario el tramite previsto.

También podran presentarse las solicitudes en cualquier registro de la Administracién del Estado, de
las Comunidades Auténomas, y de aquellas entidades locales que hubieran suscrito el oportuno
convenio, asi como en las oficinas de correos, o en cualquier otra forma prevista en la ley.

Oficinas de informacion de la Comunidad auténoma donde podra obtener informacién y presentar la
documentacion.

Plazo de tramitacion o resolucién

En las tramitaciones de comunicacion a la Administracién, no procede plazo maximo para la
resolucion, por tratarse de una de las excepciones recogidas en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun,
art.42.1.

Efecto del silencio administrativo

Una vez presentada la documentacion necesaria ante el Servicio Provincial correspondiente o a través

del Organismo de Control, se considerara que la misma se ha practicado validamente y por tanto el
efecto del silencio es positivo.
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Unidad organica competente

Direccion General de Industria y de la pequefia y mediana empresa.

Documentacién a aportar

Segun las caracteristicas técnicas de la instalacion

e Formulario de comunicacion (modelo E0002a)

e Proyecto técnico (para instalaciones con potencia térmica mayor de 70 kW)

e Memoria técnica (modelo C0006) (para instalaciones con potencia térmica menor o igual a 70
kW)

e Certificado de inspeccion inicial (modelo C00010a)

e Certificado de la instalacion térmica (modelo C0009a)

e Certificado de direccién de instalacién (modelo C0007)

Marco legal
La puesta en funcionamiento de las instalaciones térmicas en los edificios estan reguladas por:

e REAL DECRETO 1027/2007, de 20 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de
Instalaciones Térmicas en los Edificios

e Orden de 27 de abril de 2009, del Departamento de Industria, Comercio y Turismo, por la que
se regula el procedimiento de acreditacion del cumplimiento de las condiciones de eficiencia
energética y de seguridad industrial de las instalaciones térmicas en los edificios, adaptandolo
a la nueva legislacion. (entrada en vigor el 22 de mayo de 2009).

e Orden de 20 de agosto de 2013, del Consejero de Industria e Innovacion, por la que se
modifica la Orden de abril de 2009, del Departamento de Industria, Comercio y Turismo, por la
gue se regula el procedimiento de acreditacién del cumplimiento de las condiciones de
eficiencia energética y de seguridad industrial de las instalaciones térmicas en los edificios,

adaptandolo a la nueva legislacién.(entrada en vigor 12 de septiembre de 2013)

Recursos

Segun legislacion vigente.

Guia para la comunicacién de la 12 inspeccién periddica realizada por empresa instaladora o
mantenedora habilitada

Esta Guia pretende hacer efectivo el principio de informacion a los ciudadanos y de publicidad de la
accion administrativa.

Objeto

Se recoge en esta Guia el procedimiento de comunicacion de las 12 inspecciones periddicas que se
deben realizar a las instalaciones térmicas existentes el 29 de febrero de 2008, por parte de las
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empresas instaladoras o mantenedoras habilitadas en instalaciones térmicas, a los Servicios
Provinciales.

Destinatarios (beneficiarios u obligados)

e Eltitular o usuario sera responsable de que se realicen las acciones que reglamentariamente
le correspondan en cuanto a uso, mantenimiento, inspeccion y conservacion tanto de la
instalacién como de la documentacion de todas las actuaciones relacionadas con la vida util de
la misma o sus equipos, quedando en su poder o consignandola en el Libro del Edificio,
cuando proceda

e Laempresa instaladora o mantenedora habilitada en instalaciones térmicas, seréa junto con el
profesional habilitado, los que suscriban el correspondiente Certificado de 12 inspeccién

periddica (modelo C0008a)

Requisitos exigidos

Con el fin de facilitar la regularizacion de las instalaciones térmicas existentes el 29 de febrero de
2008, las empresas instaladoras o mantenedoras en instalaciones térmicas, podran realizar la 12
inspeccion periédica antes de determinadas fechas

Una vez realizada la 12 inspeccién y emitido el correspondiente Certificado de 12 inspeccion periodica
(modelo C0008a) por duplicado, la empresa instaladora o mantenedora que haya realizado la
inspeccidn, entregard una copia al titular o usuario de la instalacion y comunicara el resultado de la 12
inspeccidn periédica al Servicio Provincial correspondiente por razén del territorio.

Tasas

No proceden

Lugar de presentacién (Organos Gestores)

La empresa instaladora o mantenedora habilitada en instalaciones térmicas presentara ante los
Servicios provinciales la documentacion necesaria. También podran presentarse las solicitudes en
cualquier registro de la Administracion del Estado, de las Comunidades Auténomas, y de aquellas
entidades locales que hubieran suscrito el oportuno convenio, asi como en las oficinas de correos, o
en cualquier otra forma prevista en la ley.

Oficinas de informacion de la Comunidad autonoma donde podra obtener informacién y presentar la
documentacion.

Plazo de tramitacion o resolucién

En las tramitaciones de comunicacion a la Administracién, no procede plazo maximo para la
resolucion, por tratarse de una de las excepciones recogidas en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun,
art.42.1.

Efecto del silencio administrativo

Una vez presentado el Certificado de 12 inspeccion periédica ante el Servicio Provincial

correspondiente, se considerara que la comunicaciéon se ha practicado validamente y por tanto el
efecto del silencio es positivo.
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Unidad organica competente

Direccion General de Industria y de la pequefia y mediana empresa.
Documentacion a aportar

La empresa instaladora 0 mantenedora que haya realizado la 12 inspeccion periddica de la instalacion
debera presentar el Certificado de 12 inspeccién peridédica (modelo C0008a) ante el Servicio Provincial
correspondiente.

Marco legal
La puesta en funcionamiento de las instalaciones térmicas en los edificios estan reguladas por:

e REAL DECRETO 1027/2007, de 20 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de
Instalaciones Térmicas en los Edificios

e Orden de 27 de abril de 2009, del Departamento de Industria, Comercio y Turismo, por la que
se regula el procedimiento de acreditacién del cumplimiento de las condiciones de eficiencia
energética y de seguridad industrial de las instalaciones térmicas en los edificios, adaptdndolo
a la nueva legislacion. (entrada en vigor el 22 de mayo de 2009).

e Orden de 20 de agosto de 2013, del Consejero de Industria e Innovacion, por la que se
modifica la Orden de 27 de abril de 2009, del Departamento de Industria, Comercio y Turismo,
por la que se regula el procedimiento de acreditacion del cumplimiento de las condiciones de
eficiencia energética y de seguridad industrial de las instalaciones térmicas en los edificios,

adaptandolo a la nueva legislacién. (entrada en vigor 12 de septiembre de 2013).

Recursos

Segun legislacion vigente.

3.2.2. Instalaciones de proteccion contra incendios
1. COMUNICACION DE NUEVA INSTALACION:

Una vez finalizadas las obras y realizadas las verificaciones, la/s empresa/s instaladora que intervenga
en la instalacion, o el técnico titulado en el caso de extintores, debera cumplimentar los protocolos de
inspecciones, verificaciones y pruebas de los sistemas instalados y debera facilitar al usuario la
informacion sobre el uso y las instrucciones de mantenimiento de la instalacion necesarias para su
buen uso y conservacion.

Antes de la puesta en servicio de la instalacion, el técnico titulado competente deberda comunicar la
nueva instalacion.

Se podran realizar las comunicaciones ante el Servicio Provincial o a través de los Organismos de
Control que actian en dicho campo reglamentario, presentando en el mismo acto el formulario de
comunicacion (modelo E0011) junto con la documentacién requerida segun las caracteristicas de la
instalacién, debiendo estar los documentos correctamente cumplimentados y realizado el
correspondiente pago de la tasa o tarifa.

2. COMUNICACION DE MODIFICACION DE UNA INSTALACION YA EXISTENTE:
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Se entiende por modificacién de una instalacion de proteccion contra incendios ya existente en un
edificio o establecimiento, la realizacién de un cambio de la actividad del mismo, o una ampliacién o
reforma que impliqgue un aumento de la superficie ocupada, un cambio de los elementos constructivos
del edificio o un aumento del nivel de riesgo.

Una vez finalizadas las obras y realizadas las verificaciones, la/s empresal/s instaladora/s que
intervenga en la modificacion de la instalacion, o el técnico titulado en el caso de extintores, deberéa
cumplimentar los protocolos de inspecciones, verificaciones y pruebas de los sistemas instalados y
debera facilitar al usuario la informaciéon sobre el uso y las instrucciones de mantenimiento de la
instalacién necesarias para su buen uso y conservacion.

Antes de la puesta en servicio de la instalacién de protecciéon contra incendios, el técnico titulado
competente deberd comunicar la modificacién de la instalacion.

Se podran realizar las comunicaciones ante el Servicio Provincial o a través de los Organismos de
Control que actian en dicho campo reglamentario, presentando en el mismo acto el formulario de
comunicaciéon (modelo E0011) junto con la documentacién requerida segun las caracteristicas de la
instalacién, debiendo estar los documentos correctamente cumplimentados y realizado el
correspondiente pago de la tasa o tarifa.

3. COMUNICACION DE BAJA DE UNA INSTALACION:

Las tramitaciones que tengan por objeto Gnicamente comunicar la baja de una instalacién ya existente,
se realizar4d mediante la presentacion por duplicado del formulario de comunicacion (modelo E0011).
Una copia del formulario sera debidamente diligenciado por el Servicio Provincial correspondiente en
razon del territorio u Organismo de Control autorizado, y devuelto al titular.

El plazo del que dispone el titular para presentar la comunicacion de baja de la instalacién sera el de
un mes desde que la misma se produzca.

TECNICAS DE SEGURIDAD EQUIVALENTES Y EXCEPCION DEL CUMPLIMIENTO DE
DETERMINADAS PRESCRIPCIONES DE LA NORMATIVA

1. EIl técnico titulado competente, excepcionalmente y cuando proceda, podra solicitar la
aprobacion para su aplicacién, de técnicas de seguridad equivalentes para la instalacion de
proteccion contra incendios, mediante escrito dirigido al correspondiente Servicio
Provincial, justificando dichas técnicas, las cuales deberan proporcionar, al menos, un nivel de
seguridad equiparable.

2. Alavista de la documentacién presentada, el Servicio Provincial podra desestimar la solicitud,
requerir la modificacion de las medidas alternativas o conceder la autorizacion de las
técnicas de seguridad equivalentes, que sera siempre expresa.

3. Laausenciade resolucion en el plazo de tres meses, tendra efecto desestimatorio.

4. Asimismo, para la formacion del criterio motivador de la decisién, podra requerirse el soporte de la
infraestructura para la calidad y la seguridad industrial.

EXCEPCION DEL CUMPLIMIENTO DE PRESCRIPCIONES DEL REGLAMENTO

5. Cuando la implantacion de un establecimiento industrial se realice en naves de poligonos
industriales con planeamiento urbanistico aprobado antes de la entrada en vigor del Reglamento
de Seguridad contra incendios en los establecimientos industriales o en un edificio existente en el
que por sus caracteristicas no pueda cumplirse alguna de las disposiciones reglamentarias ni sea
factible tampoco acogerse a lo sefialado en el apartado 1, y previamente a la elaboracion definitiva
de la documentacion de disefio y siempre antes de su ejecucion, el titular de la instalacion que
se pretenda ejecutar, deberd presentar, ante el correspondiente Servicio Provincial,
una solicitud de excepcion para la instalacién de proteccién contra incendios, exponiendo los
motivos de la misma e indicando las medidas de seguridad alternativas que se proponen, las
cuales en ningun caso podran rebajar los niveles de proteccion establecidos en la legislacion de
aplicacion.

6. A la vista de la documentacién presentada, el Servicio Provincial podra desestimar la solicitud,
requerir la modificacion de las medidas alternativas o conceder la autorizacién de excepcion, que
sera siempre expresa.
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7. Laausenciaderesolucién en el plazo de tres meses, tendra efecto desestimatorio.

8. Asimismo, para la formacién del criterio motivador de la decisién, podra requerirse el soporte de la
infraestructura para la calidad y la seguridad industrial.

3.2.3. Ascensores
Guia para las inspecciones periédicas de ascensores

Esta Guia pretende hacer efectivo el principio de informacién a los ciudadanos y de publicidad de la accion
administrativa.

Objeto

Se recoge en esta Guia el procedimiento de acreditacion del cumplimiento de las condiciones de
seguridad industrial de las instalaciones de ascensores que son objeto de inspecciones periddicas.

Destinatarios (beneficiarios u obligados)
e Eltitular del ascensor, es el propietario del ascensor 0, en su caso, el arrendatario, responsable
de solicitar a su debido tiempo la realizacion de las inspecciones periédicas, facilitando el acceso a

los Organismos de Control y teniendo a su disposicion el certificado de la Gltima inspeccion.

e Los Organismos de Control seran los responsables de realizar las inspecciones periddicas de los
ascensores, emitiendo el correspondiente certificado de inspeccion periddica.

Requisitos exigidos

Las inspecciones periddicas de los ascensores se realizardn a partir de la fecha de puesta en
servicio, o desde la fecha de la anterior inspeccion periédica, con la periodicidad y en los términos
dispuestos.

Realizada la inspeccion periddica y emitido el correspondiente certificado de inspeccion periédica
con la posible relacion de defectos, con su clasificacién y calificacién, el Organismo de Control se
quedara con una copia y entregara la otra al titular.

Tasas

No proceden.

Lugar de presentacion (Organos Gestores)

Plazo de tramitacion o resolucién

No procede

Efecto del silencio administrativo

Positivo

Unidad organica competente

Direccion General de Industria y de la Pequefia y Mediana Empresa.

Documentaciéon a aportar

e Certificado de inspeccion periddica (modelo C0038)
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Las instalaciones de ascensores estan reguladas desde el 22 de mayo de 2013 por:

o Real Decreto 88/2013, de 8 de febrero, por el que se aprueba la Instruccién Técnica Complementaria
AEM 1 “Ascensores” del Reglamento de aparatos de elevacion y manutencion, aprobado por el Real
Decreto 2291/1985, de 8 de noviembre.

e Orden de 21 de mayo de 2013, del Consejero de Industria e Innovacién, por la que se regula el
procedimiento de acreditacién del cumplimiento de las condiciones de seguridad industrial de las
instalaciones de aparatos elevadores, ascensores, adaptandolo a la nueva legislacién.

e RESOLUCION de 12 de enero de 2016, del Director General de Industria, PYMES, Comercio y
Artesania, por la que se actualiza el protocolo especifico de inspeccion periddica de los ascensores asi
como los roétulos identificativos de la inspeccidn periddica y se modifica el modelo C0038, certificado
de inspeccion periddica, establecido en la Orden de 21 de mayo de 2013, del Consejero de Industria e
Innovacién, por la que se regula el procedimiento de acreditacion del cumplimiento de las condiciones
de seguridad industrial de las instalaciones de aparatos elevadores, ascensores.

e CORRECCION de errores de la Resoluciéon de 12 de enero de 2016, del Director General de
Industria, PYMES, Comercio y Artesania, por la que se actualiza el protocolo especifico de inspeccién
periddica de los ascensores asi como los rotulos identificativos de la inspeccion periddica y se modifica
el modelo C0038, certificado de inspeccién periddica, establecido en la Orden de 21 de mayo de 2013,
del Consejero de Industria e Innovacion, por la que se regula el procedimiento de acreditacion del
cumplimiento de las condiciones de seguridad industrial de las instalaciones de aparatos elevadores,
ascensores.
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4. Especificaciones técnicas del sistema actual

4.1. RUI-Sinergia

El modelo de datos de RUI es el siguiente:

oST

Aragonesa de Servicios
Telematicos

dm Modelo de Datos /

RUI_AGENTE

*FK
FK

*FK
*FK
FK

«columna»
*PK ID_AGENTE: NUMBER(10)

ID_EXPEDIENTE: NUMBER(10)
ID_TIPO_DOCUMENTO: NUMBER(1)
DOCUMENTO: VARCHAR2(11)

NOMBRE: VARCHAR2(100) «FK» (ID_AGENTE_JURIDICO =

APELLIDO1: VARCHAR2(50) ID_AGENTE)
APELLIDO2: VARCHAR2(100)
DIRECCION: VARCHAR2(300)
CP: CHAR(5)
COD_LOCALIDAD: CHAR(7)
EMAIL: VARCHAR2(100)

TELEFONO: VARCHAR2(12) +RUI_AGENTE_IM_FK_RUI_AGENTE_IM

TIPO_PERSONA: CHAR(1) 0.2
TIPO_AGENTE: CHAR(1)
ID_AGENTE_JURIDICO: NUMBER(10)
ES_INTERESADO: NUMBER(1)

+RUI_AGENTE_INTERESADO_PK 1
S

+ + 4+ ¢+t

+

«FK»

RUI_AGENTE_IM_FK_RUI_AGENTE_IM(NUMBER)
RUI_AGENTE_IN_FK_RUI_EXPEDIENT(NUMBER)
RUI_AGENTE_IN_FK_RUI_TM_TIPO_D(NUMBER)
RUI_AGENTE_IN_FK_RUI_TM_TIPO_P(CHAR)
RUI_TITULAR_FK_RUI_TM_TIPO_PE(CHAR)
RUI_AGENTE_IN_FK_RUI_TM_TIPO_I(CHAR)

«PK»

RUI_AGENTE_INTERESADO_PK(NUMBER)

Estructura de datos necesaria para almacenar la informacion relacionada con los agentes
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RUI_EXPEDIENTE_BT.

acolumns
“PK ID_EXPEDIENTE_BT: NUMBER(10)
“FK TD_EXPEDIENTE: NUMBER(10)

FROYECTO_AUTOR_ARELLIDOZ. VARCHAR2(100)

“RULEXPEDIENTE_PK, omenienTe

+RUI_EXPEDIENT_FK_RUI_EXPEDIENT

RUI_EXPEDIENTE_INSTALAGION

RUI_EXPEDIENTE

NOTIF_NOMEBRE:

{OTIF_DRECC

+RULEXPEDIENTE_PK oL

ot

“colurna
“PK ID_EXPEDIENTE. NUMBER(10)
N

NOTIF_AFELLIDOT: VARCHAR2(100)
NOTIF_APELLIDOZ VARGHARZ(100)

NOTIF_CP: NUMBER()

NOTIF_TELEFONO: VARCHAR2(12)
)_LOCALIDAD: CHAR(T)

NSTIE o FroVIGIA CHARE)

OBSERVACIONES: vAR:HARz(moO)
- CALIDAD: NUMBER() =

VARCHAR2(100)

VARGHAR2(200)

R2(100)

<5
i RUI_EXPEDIENT+RU_EXPEDIENTE P | RULEXFEDIENT
+ RUEXPEDIENT

<AUI_EXPET.
PROYESTO_GOLEGID: 1
PROYECTO_NUMERO_COLEGIADO: VARCHAR2(SD) D_EXPEDIENTE = 10_EXPEDIENTE) e,

PROYECTO_VISADO.

DIREGGION_NUMERO_VISADO: VARGHAR2(50)
_ARCHIVO: VARCHAR2(70)
ARGHIVO: VARCHAR2(S1)

Fkn
+ RULEXPE_FK_RUI_UNINUMEE?
+ RUIEXFE_FK_TEN_RUL_UNINUMEER)

+ RULEXPEDIENTE_B_FK_RUI_TM_USO{NUMBER]
+  RUEXPET_Fk_AUI EXFEDIENTRNUMBER)

Pk
-+ RULEXP_BT_PRINUVEER)

RuI_BOLETIN_BT

SEEET rrm

“F TD_EXPEDIENTE: NUMBER(10}

“FIK ID_INSTALACION: NUMBER(10)

Fi ID_TITULAR: NUMEER(10)

CHA_SELLADG: DATE

POTENCIA_AMPLIADA: NUMBER(S,3)

FK POTENCIAS_UD: NUMBER(1)
POTENCIA_FINAL_PREVISTA: NUMBER(S.2)
POTENCIA_MAX_ADM:: NUMBER(E.2)

NT(NUMBER)
TR e 0 o
wwnia

RUI_BOLETIN_B_UK_ID_DOCUMENTOINUMBER)

e
+  RULINST_DT_BT_PKINUMBER)

(0_exee

10_EXPEDIENTE)

E

“RUL_IN

e

«oniques
DIENTE = o

+  RULEXPEDIENTE_FK_RUL_TITULARINUMBER)
+  RULEXPEDIENTE_PKINUMEER)

RUI_EXPEDIENTE_UK_NUMERO(VARCHARZ)

FK_RUITM_MODOS (NUMBER|
FK_RUIT_TRAMITINUMEER,) [

o

TALACI_FK_RUI_EXPEDIENT

DOCUMENTO_BOLETIN=.

+RUI_BOLETIN_B_FK_RUI_EXPEDIENT

“rul_exeEDIENTE_PK
- e

li-e-exreomine = o sxrenire,__snu mesomre sonenos rrd oy oo ru_socuresn
|+ RULEXPEDIENT_FI RULINSTALAGINUMEER)
RUIEXPEDIENT_FK_RULTM_TIFO, DINUNBER

+RUI_EXPEDIENTE_PK

P
(io_ ExPEDIENT
1D_EXPEDIENTE)

+RUI_EXPEDIENT_FK_RUI_EXCAT

_ExPEDIENTE) .

S acolumna

“PK ID_EXPEDIENTE_INSTALACION: NUMBER(10
“FK ID_INSTALACION: NUMBER(10)
“FK ID_EXPEDIENTE. NUMEER(10)

o

Pk

+ RULEXPEDIENT_Fi_RUI_EXPEDIENT(NUMEER)
+  RULEXPEDIENT_FK_RULINSTALACINUMEER)

+ RULEXPEDIENTE INST_PKINUMBER)

RUI_EXPEDIENTE_DOCUMENTOS

“pfK ID_DOCUMENTO_EXPEDIENTE: NUMBER(10;
0

e e e

“RUIEXPEDIENT_FK_RULL

Picn
+  RULEXPEDIENTE_DOCUMENTOS_PKINUMBER)|

RUI_EXPEDIENTE_CATEGORIA

“PK ID_EXPEDIENTE_CAT: NUMBER(10}
“FIC ID_EXPEDIENTE NUMBER(10)

“FIC ID_AMBITO: NUMBER(2)

“FIC ID_CATEGORIA: NUMBER(2)

K
+ RULEXPEDIENT_FK_RUI_TM_AMEITONUMBER)
+ RULEXPEDIENT_FK_RULTM,

+  RULEXPEDIENT_FK_RULEXCAT(NUMBER)

Y
- RULEXPEDIENTE_CATEGGRIA PK(NUMEER)

|_CATEGOINUMBER)|

1D DOCUMENTO EXPEDIENTE) e

Estructura de datos necesaria para almacenar toda la informacion relativa a expedientes

Gm Modelo de Datos

RUILINSPECCION_INICIAL

“PK ID_INSPECCION. NUMBER(10)
K EDiEn

INSPECTOR NOMBRE. VARCHARZ(100)
INSPECTOR_APELLIDO1: VARCHAR2(100)
INSPECTOR_APELLIDO2: VARCHAR2(100)

Pice
< RUIINSPECCION INICIAL_PKINUMBER)

< RUIINSPINIFK_RUI_EXPEDIENT(NUMBER)

<

RUI_INSPECCION

I
_insP

+RUI_INSPORIG_FK_RUI
b

RUI_INSPECCION_DEFECTOS,

P 1D INSPECCION DEFECTO: nuMBER(1D,
(70)

86

NUMBER(S)
/ARCHAR2(200)
- VISITA: CHAR(T)

INSPDEF_FK_R
P

< RULINSPECCION DEFECTOS_PKINUMEER)

< RUIINSPECCIO_FK_RUI_DEFECTOS(NUMEER)
< A |_TM_INSPECINUMBER)

P io speCcion. numBERTD)

SPECCION_PERIODICA

“PK ID_INSPECCION PERIODICA: NUMBER(10]

INSPECTOR APELLIDO2. VARCHARZ(100)

< RUIINSPECCION_PERIODICA_PK(NUMBER)

< RULINSP_UK

1D_INSPPERIO(NUMBER)

RUILINSPPER_FI_RUI_INSPECCIO(NUMBER)

RULINSPECTIO K. Rl EXPEDIENT NUMBER)
RUIINSPECCIO_FK_RUI_INSTALACHNUMBER)

RUITINSPECCIO_FK_RUL

u {_FK_RUI
RUIINSPORIG_FK_RUI_INSP(NUMBER)
Pia

< RUIINSPECCION_PK(NUMBER)

X  ORIGEN = oru_insrER_FICRULINsPECTIO
ID_INSPECCION) | Rumereccion
<RUI_INSPECCION_PK 1 Frn
ao_s
+RUI_INSPECCIO_FK_RUI_DEFECTOS < 10_INSPECCION
| srur_insPEcCION_PIc S CrA-MAXIMA CORRECION: DATE
FK ID_USG: NUMBER(10)
5 T . ID_RESULTADO: NUMBERI)
ot 1o OEsenvACiones: vaRcHAR2(1000)
O VA ~RUI_INSPECCION_PK
e
m INSPEC_EKAULINSTALACINUMEER) (1D_INSPECCION
R O_iCHAR) 1o_nsPECCIoN)

+RUILINSPECCIO_FK_RUI_OF

RUI_INSPECCION_OFICIO

<columna
P12 inseeccion omcio_ wusemo
K ID

S
SeTiNSPECTOR MIF. VARCHARZ(H
SeoInsPECTOR Novane VARCHARZ(100)
PECTOR APELLI VARCHAR2(100)
S NerecTORAPELLIDOZ VARGHARZ(100)

o
< Ruis

NSPECCIO_FK_RUI_OFICIOINUMBER)
< RUILINSP_UK_ID_INSPOF(NUMBER)

< RULINSPECCION_OFICIO_PKINUMBER)

Estructura de datos necesaria para almacenar la informacion relativa a inspecciones
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Departamento de Innovacion, Aragur’w:sa de Servicios
Investigacion y Universidad Telematicos

4.1.1. Interfaz de conexidén con otros sistemas

La comunicacién entre RUI y otros Sistemas se realiza a través de los siguientes procedimientos
almacenados.

FUNCTION recuperarUnidadesGestoras(i_id IN NUMBER, i codigo IN VARCHAR2) RETURN
CURSOR

Recupera las unidades gestoras basandose en la tabla de Agentes. Organismos de control,
entidades colaboradas y el propio Gobierno de Aragon.

FUNCTION listadoInstalaciones (iDocumento IN VARCHAR, iEmail IN VARCHAR) RETURN CURSOR

Devuelve un listado de instalaciones que cuyo ftitular sea el indicado en ‘iDocumento’
(NIF/NIE/VAT) y correo electrénico ‘iEmail’. Devuelve el nimero de instalacion, fecha de alta,
denominacion, tipo de emplazamiento...

FUNCTION obtenerAmbitosInstalacion(iIdInstalacion IN NUMBER) RETURN CURSOR

Obtiene todos los ambitos en los que la instalacion estd dada de alta y si se encuentra en tramite
o fuera de servicio.

FUNCTION recuperarExpedientesBt (i idExpediente IN NUMBER, i numExpediente IN
VARCHAR2, i idInstalacion IN NUMBER, i numInstalacion IN VARCHAR2, i tipoProcCod IN
VARCHAR2) RETURN CURSOR

Funcién que recupera un expediente cuando se le indica ‘i_idExpediente’ o todos los expedientes
de una instalacion indicando ‘i_idInstalacion’. Al menos uno de los dos es obligatorio.

A su vez permite realizar un filtrado por tipo de procedimiento (Comunicacién o Inspeccion) o
recuperar por medio del nimero de expediente o instalacion DGA.

FUNCTION buscarExpedientesInforme (i_ambitoId NUMBER, i provinciaCod VARCHARZ,

i fechaFinExpDesde VARCHAR2, i fechaFinExpHasta VARCHAR2, i tipoProcedimiento NUMBER,
i_modoFinalizacion NUMBER, i idTipoUnidadGestora VARCHAR2, i organismosControl
VARCHAR2, i tipoUnidadColaboradoraCod VARCHAR2) RETURN CURSOR

Consulta que se realiza para generar un informe. Recupera todos los expedientes de un rango de
fechas y un &mbito (estos tres datos son obligatorios). Permite realizar filtros por unidad gestora
(DGA, Entidades Colaboradoras, OC), organismos de control si se ha seleccionado a los
organismos de control como unidad gestora o AESSIA.

FUNCTION buscarInstalaciones ( i_ambitosCod IN VARCHARZ2, i_idTramite IN NUMBER,

i idProc IN NUMBER, i titIdTipoDoc IN NUMBER, i titDocumento IN VARCHAR2, i titNombre
IN VARCHAR2, i titApellidol IN VARCHAR2, i titApellido2 IN VARCHAR2,

i instIdEstado IN NUMBER, i instNumero IN VARCHAR2, i instFechaAltaDesde IN VARCHAR2,
i_instFechaAltaHasta IN VARCHAR2, i empProvinciaCod IN VARCHAR2, i empMunicipioCod IN
VARCHAR2, i empLocalidadCod IN VARCHAR2, i empTipoEmpCod IN VARCHAR2,
i_empReferenciaCatastral IN VARCHAR2, i_empTipoViaCod IN VARCHAR2, i_empViaDesc IN
VARCHAR2, i empNumero IN NUMBER, i empBlogque IN VARCHAR2, i empEscalera IN VARCHAR2Z,
i empPlanta IN VARCHAR2, i empPuerta IN VARCHAR2, i empPoligono IN NUMBER,

i empParcela IN NUMBER, i empObservaciones IN VARCHAR2, i docCsv IN VARCHAR2,
i_docRequisoProyecto IN NUMBER, i inspTipoInspeccion IN VARCHARZ,

i inspResultadoInspeccion IN NUMBER, i agenteDocumentoEmp IN VARCHAR2,
i_agenteNombreEmp IN VARCHAR2, i_agenteDocumentoProy IN VARCHAR2, i agenteNombreProy
IN VARCHAR2, i agenteDocumentoDir IN VARCHAR2, i agenteNombreDir IN VARCHAR2Z,

i agenteOcas IN VARCHAR2, i codTramitador IN VARCHAR2) RETURN CURSOR
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Consulta que recupera todas las instalaciones basandose en los filtros utilizados. Es MUY
recomendable usar dichos filtros ya que el volumen de datos que maneja esta consulta es muy
grande y puede llegar a tardar en recuperar los registros. Todos los filtros son de tipo restrictivo (A
y B y C). Permite realizar basquedas por instalacion, titular, emplazamiento, procedimientos que
haya podido tener la instalacién (por ejemplo, una inspeccion inicial). También permite buscar en
que instalaciones ha podido estar involucrado un agente, ya sea empresa, ingenieria u organismo
de control.

FUNCTION esInstalacionEditable (i_idInstalacion IN NUMBER) RETURN NUMBER

Indica si los datos basicos de una instalacion (Titular, emplazamiento) son editables. Para ello
comprueba el estado de la instalacion, si hay algin tramite abierto para esta instalacién aparecera
como que no es posible modificar los datos. En el caso de poder editar solo se podria editar el
titular, la denominacién y el emplazamiento (siempre y cuando sea dentro de la misma poblacion).

FUNCTION obtenerInstalacionesDuplicadas (i denominacion VARCHAR2, i tipoEmplazamiento
CHAR, i provinciaCod CHAR, i municipioCatCod CHAR, i municipioDesc VARCHARZ2,
i_codPostal CHAR, i_localidadCod CHAR, i_localidadDesc CHAR, i municipioIneCod CHAR,
i refCatastral CHAR, i tipoViaCod CHAR, i viaCod NUMBER, i viaDesc VARCHAR2, i numero
NUMBER, i km VARCHAR2, i bloque VARCHAR2, i escalera VARCHAR2, i planta VARCHARZ2,

i puerta VARCHAR2, i poligono NUMBER, i parcela NUMBER, i observaciones VARCHARZ2,
i_numeroInstDga IN VARCHAR2, i porcentajeSimilitud IN NUMBER) RETURN CURSOR

Realiza una consulta para saber, con los datos suministrados, si existe una instalaciéon en RUI
que se parezca a la que se intenta dar de alta como ‘Nueva Instalacion’. El ambito no importa. Si
encuentra coincidencias devuelve un listado de las posibles instalaciones que coincidan.
Dependiendo del porcentaje de similitud (i_porcentajeSimilitud) puede devolver de una a varias
instalaciones (en todos los casos indicara el nUmero de instalacion DGA).

PROCEDURE trasladoRUI (idExp IN NUMBER, resultado OUT NUMBER, resulDescripcion OUT
VARCHAR?) ;

Traslada un expediente de PEGASSO a RUI. El realiza unas acciones u otras dependiendo de si
el expediente ya existia (una reapertura), si la instalacion ya existia (una modificaciéon o alta de
ambito) o si es un expediente de cuyo uso requiere de varios boletines.

PROCEDURE calcularInspeccionRUI (i numeroExpediente IN VARCHAR2, resultado OUT
VARCHAR?2) ;

Calcula con las caracteristicas del expediente, y la instalacion asociada a ese expediente, si la
instalacién requiere de inspecciones periddicas. En caso de tener inspecciones periédicas y ya no
necesitarlas debido a alguna modificacion, cancelara el proceso de inspecciones periddicas
dejando el historial de las ya realizadas. En caso de que le correspondan inspecciones periédicas
devolvera la fecha de la siguiente inspeccion.

4.1.2. SINERGIA

Para la integracion de SINERGIA y RUI se proporcionan adicionalmente los siguientes
procedimientos

PROCEDURE migrarExpediente (pIdExpediente IN SNG EXPEDIENTE.ID EXPEDIENTE$TYPE,
vResult OUT NUMBER, vResultDesc OUT VARCHARZ2)

Traslada a RUI expedientes archivados redirigiendo al método correspondiente de cada ambito.

PROCEDURE insertarDatosTecnicos_E0013 (pIdExpediente IN NUMBER, pIdExpedienteRUI IN
NUMBER)

Traslada los datos técnicos de los procedimientos de aparatos elevadores.

PROCEDURE insertarInspeccion IC0038 (pIdExpediente IN NUMBER, pIdExpedienteRUI IN
NUMBER, pIdInstalacion IN NUMBER)
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Creacion de inspecciones periddicas sobre expedientes de aparatos elevadores.

PROCEDURE insertarDatosTecnicos E0011 (pIdExpediente IN NUMBER, pldExpedienteRUI IN
NUMBER)

Traslada los datos técnicos de los procedimientos de proteccion contra incendios.

PROCEDURE insertarDatosTecnicos E0012 (pIdExpediente IN NUMBER, pldExpedienteRUI IN
NUMBER)

Traslada los datos técnicos de los procedimientos de Instalaciones interiores de agua.

PROCEDURE insertarDatosTecnicos_E0005a (pIdExpediente IN NUMBER, pIdExpedienteRUI IN
NUMBER)

Traslada los datos técnicos de los procedimientos de equipos a presion.

PROCEDURE insertarDatosTecnicos E0007 (pIdExpediente IN NUMBER, pIdExpedienteRUI IN
NUMBER)

Traslada los datos técnicos de los procedimientos de instalaciones frigorificas.
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4.2.1. Arquitectura de la Solucion

La solucién se compone de:

e La aplicacién web DIGITA, que se desplegara en el servidor de aplicaciones web WebLogic 12c y
se comunicara con los siguientes sistemas externos:

[¢]

La base de datos DIGITA: Contiene todas las tablas y funciones necesarias para
almacenar y gestionar los datos internos necesarios de la aplicacion web DIGITA.
Contiene, por ejemplo, toda la informacién necesaria para la tramitacion de expedientes
de seguridad industrial presentados en ventanilla.

La base de datos del Registro Unico de Instalaciones (RUI): contiene todas las tablas y
funciones necesarias para almacenar y gestionar los datos de las instalaciones incluidas
dentro de los ambitos reglamentarios de seguridad industrial de Aragon. A diferencia de la
base de datos DIGITA, RUI contiene Unicamente informacion consolidada de
instalaciones. La base de datos de RUI se inicializa con los datos de los expedientes de
instalaciones eléctricas de baja tensién con riesgos especiales migrados desde la base de
datos de INDUSTRIA.

La plataforma de firma del Gobierno de Aragén (a través de la libreria de integraciones).

El gestor documental del Gobierno de Aragén Documentum al que se invoca usando los
servicios avanzados proporcionados por CCSV (a través de la libreria de integraciones).

El servidor de Bl PENTAHO, que dispone de una aplicacién web que se configura con
roles especificos y almacena las consultas necesarias para generar dinAmicamente
informes estadisticos que permitan el andlisis de riesgos, toma de decisiones y
elaboracion de planes de inspeccion.
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Tal como se observa en el esquema, la aplicacion web DIGITA desplegada en el servidor de
aplicaciones WebLogic a su vez estara formada por una serie de médulos que permitiran el acceso a
cada una de sus funcionalidades. Los mddulos que componen DIGITA son los siguientes:

e Parte privada DIGITA: permite el acceso web de los usuarios de los Servicios Provinciales y
Servicios Centrales a la gestion y tramitacion de expedientes de seguridad industrial que se
presenten en ventanilla, a la consulta y gestion de las instalaciones existentes en RUl y a la
elaboracidn de los informes de liquidacién de los Organismos de Control.

e Parte publica DIGITA: permite el acceso web de los interesados a sus expedientes existentes en
RUI y el acceso de los titulares a todos los datos consolidados de sus instalaciones.

e Servicios web de interoperabilidad (en desarrollo): médulo que publica y gestiona los servicios
web necesarios para permitir a las plataformas tecnologicas de las entidades colaboradoras
informar a RUI de la tramitacién de expedientes de seguridad industrial.

e Servicios web de consulta de datos abiertos (en desarrollo): médulo que publica y gestiona los
servicios web necesarios para permitir al portal de Open Data el acceso a los datos abiertos y en
formato reutilizable de la informacién publica existente en RUI.

e Core DIGITA: médulo que contiene la implementacién de los interfaces de la légica de negocio
necesarios para el funcionamiento de la parte privada de la aplicacion DIGITA. Accede a la base
de datos de DIGITA y a los servicios horizontales a través de la libreria de integraciones.

e Core RUL: médulo que contiene la implementacion de los interfaces de la légica de negocio
necesarios para la gestiéon y consulta de los datos en la base de datos de RUI, tanto desde la parte
privada como desde la parte publica de la aplicacién DIGITA.

e Libreriade integraciones: moédulo que contiene la implementacién centralizada de las llamadas a
los servicios web de los servicios horizontales, accediendo a los servicios de la plataforma de firma
y del gestor documental del Gobierno de Aragon.

Actualmente las partes funcionales disponibles en DIGITA son las siguientes:

Consulta de expedientes

Alta de expedientes

Consulta de instalaciones (RUI)
Informes de Liquidacion
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5. Ejecucion y gestion del proyecto

5.1. Organizacién de los participantes

La organizacion de los distintos participantes involucrados en la gestion, realizacién y seguimiento del
proyecto tendra la estructura y responsabilidades siguientes:

5.2. Comité de Direccidén

Estara formado por las personas de Aragonesa de Servicios Telematicos (AST) , la Direccién General
de Industria, Pymes, Comercio y Artesania y la empresa que se designen al comienzo del proyecto.
Sus funciones seran:

- Dotar de los medios materiales y humanos necesarios para lograr el buen fin del proyecto.

- Aprobar, funcional y técnicamente, los resultados parciales del proyecto, asi como el resultado final.

- Realizar el seguimiento y control del contrato con la empresa externa, resolviendo los conflictos que
puedan surgir entre las partes.

5.3. Comité de Seguimiento

Formado por un Técnico de Aragonesa de Servicios Teleméaticos (AST), un técnico de la Direccidén
General de Industria, Pymes, Comercio y Artesania y el Jefe del Proyecto nombrado por la empresa
externa.

Las funciones de este Comité seran:

- Establecer los procedimientos de trabajo.

- Elaborar el plan de trabajo y realizar su seguimiento y control.

- Validar, funcional y técnicamente, los resultados parciales del proyecto, asi como el resultado final.

- Proporcionar los recursos de especialistas de sistemas, bases de datos y aquellos otros que
demande el equipo de proyecto.

- Informar al Comité de Direccién sobre el cumplimiento y calidad de los productos obtenidos,
proponiendo las reuniones de dicho Comité.

5.4. Direccion técnicay funcional del proyecto

La Direccion Técnica del proyecto sera asumida por un técnico designado por Aragonesa de
Servicios Telematicos, AST y un técnico de la Direccién General de Industria, Pymes, Comercio y
Artesania.

5.5. Equipo de proyecto

El equipo de proyecto estara formado por el Director Técnico y funcional del proyecto y por el personal
asignado por el licitador.

Las funciones del Equipo de Proyecto seran:

- Ejecutar las distintas actividades para realizar el Andlisis, Disefio y Construcciéon del Sistema
Informatico de acuerdo con las directrices marcadas por la Direccion del Proyecto.

- Definicién del plan de pruebas disefiado para cada proceso, mddulo y las de integracion del sistema.
- Documentacion de cada fase del proyecto.
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5.6. Lugar de prestacion del servicio

Para el servicio de soporte continuo al sistema el lugar de prestacion sera en dependencias del
Gobierno de Aragon.

De la misma manera sera en dependencias del Gobierno de Aragén las reuniones para toma de
requisitos y reuniones de seguimiento, si asi se requiere, tareas de soporte a la implantacion y puesta
en funcionamiento del sistema y formacion de usuarios.

Las tareas de elaboraciéon de documentacion, analisis y desarrollo podran ser llevadas a cabo en las
dependencias de la empresa adjudicataria.

5.7. Condiciones especificas de la ejecucién del contrato

Para las tareas de desarrollo e implantacion de nuevos procedimientos en el sistema se realizara la
trasferencia de c6digo necesaria para la realizacién de las tareas.

Esta prevista una formaciéon del sistema actual para usuarios, a la que podra asistir la empresa
adjudicataria del presente contrato siempre y cuando la formalizaciéon del presente contrato esté ya
realizada en el momento en que se planifique la formacion.

Las tareas para la implantacion de nuevos procedimientos no podra empezar antes de que desde la
Direccién General de Industria, Pymes, Comercio y Artesania consideren que el sistema actual esta lo
suficientemente estable y sin incidencias pendientes de resolucion.

Los desarrollos que se realicen, en entorno J2EE-Oracle estaran sujetos a las especificaciones de
desarrollo para este entorno elaboradas por AST y a las pruebas de rendimiento y calidad de software
requeridos por AST.

5.8. Entregables

Toda la documentacion, cédigo y productos resultantes de las tareas del presente contrato constituiran
el conjunto de entregables que deberan ser validados por la Direccion Técnica y Funcional del
proyecto.

La documentacion generada durante la ejecucion del contrato de propiedad exclusiva del Gobierno de
Aragon, sin que el contratista pueda conservarla, ni obtener copia de la misma o facilitarla a terceros
sin la expresa autorizacion del Gobierno de Aragdn, que la daria en su caso previa peticion formal del
contratista con expresion del fin.

Toda la documentacion se entregara en espafiol, en el soporte magnético que se acuerde para facilitar
el tratamiento y reproduccién de los mismos.

El adjudicatario debera suministrar al Centro Directivo las nuevas versiones de la documentacién que
se vayan produciendo.

Entre otros se pueden considerar los siguientes entregables:

- Actas de reunion

- Informes de seguimiento.

- Plan de proyecto

- Catélogo de requisitos

- Cadigo fuente de los programas desarrollados
- Documentos de analisis y disefio
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- Disefio de Base de Datos
- Plan de pruebas y resultados de plan de pruebas
- Resultado de pruebas de rendimiento.

5.9. Propiedad intelectual

Todos los productos resultantes de los trabajos realizados, entendiendo como tales la aplicacion
informatica referida, los programas desarrollados, o en caso de ser una aplicacién ya desarrollada la
licencia de uso de la misma y los sistemas desarrollados para su adaptacion a las necesidades
concretas de los receptores de la misma, la documentacion generada, cddigos fuente de los
programas y cuantos productos resulten del desarrollo final del mismo, asi como los obtenidos de la
explotacion posterior de dichos sistemas en el marco del proyecto, seran propiedad del Gobierno de
Aragoén con exclusividad y a todos los efectos, para utilizarlos como desee sin restriccion alguna.
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7. Garantia de los trabajos

El plazo de garantia serd de 24 meses desde la puesta en explotacién de las actuaciones realizadas.
Durante el periodo de garantia, el adjudicatario se compromete a la resolucion de los problemas e

incidencias que se planteasen en los trabajos realizados por él y los gastos derivados en los tiempos
sefialados en el modelo de prestacion del servicio.
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8. Seguridad y confidencialidad

El Adjudicatario o las personas fisicas, actian directamente o indirectamente bajo su responsabilidad,
no podran realizar ninguna accion que comprometa los sistemas de informacién y comunicaciones de
AST o del Gobierno de Aragon.

La introduccién de equipos ajenos a AST en cualquier edificio de la DGA necesarios para desarrollar el
servicio, debera ser previamente autorizada por AST. AST no se hara responsable de estos equipos
en caso de pérdida o robo.

El Adjudicatario de los servicios esté obligado a cumplir los Requerimientos de seguridad y continuidad
aplicables al objeto del contrato especificados:

La legislacién vigente en general y, en particular, cuando se traten datos de caracter personal, el Real
Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la
Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caréacter personal.

La norma ISO 27002, adaptada a la estructura administrativa, personal y entorno tecnolégico del
cliente y aplicadas de forma proporcional a los riesgos reales.

Los estandares de seguridad especificos de la tecnologia a utilizar en el proyecto.

En concreto, el licitador describira de forma detallada los mecanismos propuestos para garantizar la
seguridad de la informacion.

Adicionalmente, el Adjudicatario se obliga a:

L] Facilitar toda aquella informacién que AST requiera con tal que este pueda dar
cumplimiento a la legislacién y normativa referida en este apartado

. Implementar las funciones y procedimientos de seguridad necesarias de acuerdo a la
politica y procedimientos de AST y proporcionar el equipo y los aplicativos necesarios
para implementar los estandares de seguridad en linea con las directrices marcadas por
el Area de Seguridad de AST.
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9. Presupuesto de licitaciéon. Forma de facturacion.

El presupuesto de licitacion del presente contrato es 56.190,00 euros IVA excluido.

El pago del contrato se efectuara de la siguiente manera:

Para el soporte continuo al sistema, mediante la presentacion de facturas mensuales para el importe
correspondiente al soporte continuo, dividiendo dicho importe en mensualidades iguales hasta fin de
contrato.

El pago del importe correspondiente a la implantacién de nuevos procedimientos, consultoria y
administracién de expedientes se efectuara en su totalidad cuando hayan finalizado los trabajos y
exista conformidad por parta de la Direccion General de Industria, Pymes, Comercio y Artesania.

Para ello sera necesario que en la oferta venga desglosado el importe de cada una de las lineas de
actuacion, no pudiendo ser superior el importe de cada linea de actuacion a las cantidades siguientes:

Soporte continuo al sistema: importe maximo 31.398,75 euros IVA excluido

Implantacion nuevos procedimientos, consultoria y administracion de expedientes: importe maximo
24.791,25 euros IVA excluido
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10. Contenido de las ofertas

El licitador debera presentar su oferta en tres sobres con la siguiente denominacién: Sobre UNO,
Sobre DOS y Sobre TRES. El contenido de cada uno de ellos debera ajustarse a lo establecido en el
apartado 22.4 del Pliego Clausulas Administrativas Particulares (PCAP).

La documentacion se presentara tanto en papel como en formato informatico legible en CD-
ROM. Cada sobre (UNO, DOS, TRES) debera contener estrictamente los documentos indicados

en los pliegos PARA CADA SOBRE. Por tanto, cada sobre contendra un CD-ROM con el
contenido del sobre correspondiente y no otro.

10.1. Sobre n® UNO
Documentacion indicada en el apartado 2.2.4.1 del PCAP.

10.2. Sobre n° DOS

El sobre n° DOS debera incluir la Propuesta Técnica segun el apartado 2.2.4.2 del PCAP. Esta
deberd ajustarse obligatoriamente al siguiente indice:

] indice.

" Introduccién con la presentacion de la empresa.

L] Descripcion de los medios materiales y humanos con los que cuenta la empresa
L] Acatamiento de las condiciones del pliego.

= Memoria técnica del proyecto.

L] Modelo de servicio propuesto.

L] Niveles de servicio propuestos, en caso de mejora de los previstos en el pliego.
L] Equipo asignado al servicio.

El contenido de la oferta técnica no excedera de las 70 paginas de texto en formato Arial
10, escritas a una cara. No se tendra en cuenta en la valoracion los anexos y las hojas que
excedan de este numero de paginas.

10.3. Sobre n° TRES

El contenido del mismo debera ser el establecido en el apartado 2.2.4.3 del PCAP, que incluird en
todo caso la informacién econémica segun el modelo Anexo n° IV y toda aquella documentacion
para la valoracion de los criterios de valoraciéon de las ofertas sujetos a evaluacion posterior
contemplados en el Anexo VIII del PCAP

El Director de Tecnologia y Servicios,

Fdo. Oscar Torrero Ladrero.
(Firmado electrénicamente)

Péagina 31 de 31



