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Tramitacion ordinaria [} Tramitacién urgente  [] Tramitacién anticipada

Expte. n° SGT_23/2015

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES

A .- PODER ADJUDICADOR

ADMINISTRACION CONTRATANTE | ADMINISTRACION DE LA C.A. DE ARAGON
ORGANO DE CONTRATACION Consejero de Hacienda y Administracion Publica

SERVICIO GESTOR Secretaria General Técnica Servicio de Gestién Econamica y Contratacion

Fecha Resolucion inicio del expediente de contratacién: Orden del Consejero de Hacienda y Administracion Publica de 27 de abril de
2015

Direccion del érganc de contratacion: Plaza de los Sitios n® 7 50001 Zaragoza

B.- DEFINICION DEL OBJETO DEL CONTRATO:

DESARROLLO INTEGRADO, AMPLIACION, ADAPTACION Y MANTENIMIENTO DE LAS APLICACIONES Y SERVICIOS
GENERALES DE ADMINISTRACION ELECTRONICA DEL GOBIERNO DE ARAGON

Namenclatura CPA 728 21 22 11 2! Nomenclatura CPV E 7i12:i2.2:7:101000 43 -1 2

C.- PRESUPUESTO DE LICITACION i

Presupuesto licitacion VA excluido IVA Presupuesto licitacion IVA incluido

Total lotes: 5014.185,56 € Tipo WA aplicable: 21 % Total lotes: 6 067 164,53 € |

Lote 1: 4415 145,58¢€ Importe IVA: 1 052 978,97 € Lote 1;: 5.342.326,13 €

Lote 2: 599.040,00€ Lote 2: 724 .838,40€ ,
120860 G/1214/609000/141G1 y 12080 &/1214/602000/91001

Aplicaciones Presupuestarias: (al 50% - Cofinanciado con FONDO EUROPEQ DE DESARROLLO REGIONAL)

Lote 1: Desarrollo integrado de nuevos servicios y mejoras, actualizacion
POSIBILIDAD DE LICITAR POR LOTES: St O NO tecnoldgica, mantenimiento, soporte & infarmacion a usuarios
Lote 2: Oficina Técnica de apoyo a la Direccion.

SISTEMA BE DETERMINACION DEL PRECIO: a tanto alzado

D.- REGIMEN DE FINANGIACION

Administracion de la Comunidad Autonoma de Aragon

100 %
E.- ANUALIDADES -
A cargo de la Admén. de la C.A, de Aragdn
EJERCICIO LOTE 1 LOTE 2 TOTAL
2015 877.105,65 S0.604,80 967.710,45
2016 2.551.554,56 362.419,20 2.913.973.76
2017 1.913.665,92 271.814,40 2.185.480,32
TOTAL 5.342.326,13 724.838,40 6.067.164,53

F.- PLAZO DE EJECUCION G.- PRORROGASIK NO[J H.- PLAZO DE GARANTIA




24 meses Duracidén maxima de la prérroga: 12 Meses 12 meses
I.- ADMISIBILIDAD DE VARIANTES
[ s8I, vid. Anexo n® VI K NO

J.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO (art. 118 TRLCSP)

S, vid. Anexe n° IX [ NO

K.- REVISION DE PRECIOS

SI[1 NO indice o formula oficial:

L.- GARANTIA PROVISIONAL M.- GASTOS DE PUBLICIDAD
‘SI [ No _ Importe: ‘ Maximo 2.000,00 €
N.- GARANTIA DEFINITIVA

(5 % del importe de adjudicacién excluido IVA) ‘

DEFINITIVA COMPLEMENTARIA (art. 95.2 TRLCSP)

] admitida constitucion mediante retencion precio [ Exigida: % [ No Exigida

N.- CLASIFICACION EXIGIDA AL CONTRATISTA 0.- COMPROMISO ADSCRIPCION DE MEDIOS

GRUPO SUBGRUPO TIPO DE SERVICIO CATEGORIA | Art.642 TRLCSP
\' 2 Servicios de desarralio y D B sl vid Anexon®lll 1 No
manfenimiento de
programas de Ordenador

P .- SUBROGACION: SI[J NO

Q.- SUBCONTRATACION

Permitida: SIEKNG[]

Porcentaje maximo autorizado: 60% (maximo 60%) Ver PPT

] Obligacion de indicar en |z oferta la parte del contrato que tenga previsto subcontratar: S| NO
O Obligacién de subgentratar CON EMPRESAS ESPECIALIZADAS (MAXIMO 5G%): SI1 ] NO

R- POSIBILIDAD DE CURSAR NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

S| CUMPLIMENTAR ANEXO Xl O nNo

S .- MODIFICACIONES CONTRACTUALES PREVISTAS

Art. 106 TRLCSP
O s8I, vid Anexo n® XIV NO

T.- INDICE DE ANEXOS

ANEXO | DECLARACION RELATIVA AL REGISTRO LICITADORES {SOBRE UNO)

ANEXO I DECLARACION RESPONSABLE DE NO ESTAR LA EMPRESA INCURSA EN PROHIBICIONES PARA CONTRATAR
- (SOBRE UNO)

ANEXO I DECLARACION DE HABER TENIDO EN CUENTA EN LA PRESENTACION DE LA OFERTA LAS OBLIGACIONES

LEGALES EN MATERIA LABORAL Y MEDIOAMBIENTALES (SOBRE UNO)

ANEXO IV | SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANGIERA Y TECNICA (SOBRE UNO)

ANEXO V COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS (SOBRE UNO)

ANEXO VI | DECLARACION DE LOS LOTES A LOS QUE SE CONCURRE CON OPCION ENTRE ELLOS (SOBRE UNO)

ANEXO VIl | NOTIFICACIONES ELECTRONICAS (SOBRE UNO}

ANEXOQ VIl | CRITERIOS DE VALORACION DE LAS OFERTAS SUJETOS A EVALUACION PREVIA (SOBRE DOS)

ANEXOIX | CRITERIOS DE VALORACION DE LAS OFERTAS SUJETOS A EVALUACION POSTERIOR (SOBRE TRES)

ANEXO X MODELO OFERTA ECONOMICA (SOBRE TRES)

ANEXOXI | PENALIDADES

ANEXO X!l | COMPOSICION DE LA MESA DE CONTRATACION
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1. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

Procedimiento abierto, a tenor de lo previsto en el articulo 138 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del
Sector Publico, aprobado por el Real Decreto Legislative 3/2011, de 14 de noviembre (BOE num. 276, de 16
de noviembre), en adelante TRLCSP.

2. CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS
2.1. Disposiciones Generales
2.1.1. Objeto del Contrato

El cbjeto del contrato al que se refiere el presente pliego es el sefialade en el apartado B del Cuadro -
Resumen, de acuerdo con las condiciones establecidas en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
consistente en la prestacion del servicio para el desarrollo integrado, ampliacién, adaptacién vy
mantenimiento de las aplicaciones y servicios generales de administracién electrénica del Gobierne de
Aragén, con la posibilidad de licitar por dos lotes independientes:

e Lote 1; Desarrollo integrado de nuevos. servicios y mejoras, actualizacién tecnolégica,
mantenimiento, soporte e informacion a usuarios.

+« Lote 2: Oficina técnica de apoyo a la direccién
2.1.2. Necesidades administrativas a satisfacer mediante el contrato ‘

Las necesidades a satisfacer mediante el contrato son las contenidas en la resolucién administrativa de ;
iniciacion del expediente cuya fecha de aprobacién consta en el apartado A del Cuadro-Resumen y en el |
Pliego de Prescripciones Técnicas.

2.1.3. Valor estimado del contrato

El valor estimado def contrato, calculado conforme al articulo 88 TRLCSP y recogido en la resolucién de
inicio que se cita en el apartado A del cuadro-resumen, ha sido tenido en cuenta para elegir el
procedimiento de adjudicacion aplicable a este contrato y la publicidad a la que va a someterse. Dicho
valor estimado incluye, las posibles prérrogas sefialadas en el apartado G del cuadro: ‘

El detalie de las cuantias anteriormente indicadas es el siguiente:

ANUALIDAD LOTE 1 (sin IVA) LOTE 2 {sin IVA} TOTAL {sin IVA}
2015 724.880,70 74.880,00 795.760,70
2016 2.108.722,78 299.520,00 2.408.242,78
2017 1.581.542,08 224.640,00 1.806.182,08
TOTAL 4.415.145,56 £99.040,00 5.014.185,56

Pasible prérroga:

2017 202.680,45 26.520,00 229.200,45
2018 608.041,33 79.560,00 687.601,33
TOTAL 810.721,78 106.080,00 916.801,78
TOTAL valor estimado 5.225.867,34 705.120,00 5.930.987,34

2.1.4 Presupuesto de licitacién

El importe del Presupuesto de licitacion del contrato es el sefialado como méaximo en el apartado C del

Cuadro-Resumen.

En concreto, el presupuesto de licitacion se ajusta a una distribucion de los costes en 4 apartados:

Lote 1:

*Puesta en marcha del proyecto™: costes materiales asociados al inicio de los trabajos
"Desarrollo de Servicios”; Tareas de desarroilo identificadas en el pliego que no se corresponden
con mantenimiento evolutivo ni soporte de Nivel 2 o Nivel 3




*Otras tareas de desairollo”. compranden el mantenimiento evolutivo, el soporte de Nivel 2 y
Nivel 3 y los costes materiales mensuales.

“Administracién y Soporte a Usuarios, Ciudadanos e Integradores” comprenden la atencion
directa (Nivel 1) y las tareas de administracién de los servicios y aplicaciones

Lote 2:

“Seguimiento de la Puesta en Marcha y labores de desarrollo™: costes asociados al seguimiento y
supervisidn de la correcta puesta en marcha del proyecto, equipo, servidores, oficina, efc Asi
como del seguimiento de los frabajes de desarrollo a realizar identificados dentro del alcance del
proyecto . ‘

“Seguimiento de Administracion, Soporte de Nivel 1, Mantenimiento Evolutivo y Soporte de Nivel
2 y Nivel 3" costes asociados a el seguimiento y supervision de las actividades del CAU, asi
como de los desarrollos que correspondan al mantenimiento evolutivo y los soportes de Nivel 2 y
Nivel 3

324.500,35 € LZ288,005,00€ 97350075 €

135,329,753 £ 567.31900€ 42543925 €

60.850,70£ 243402 75 € 182.552,08€

153,324.95£€ 4423 831,78 £
A5 05 ;

43.360,00 € 193,440,000 € 145.030,00 €

520,00€ 106.030.00 € 72.560,00 £

Este proyecio es susceptible de ser co-financiado al 50 por 100, en el marco del Fondo Europeo de
Desarrollo Regicnal (FEDER Aragdn 2014-2020), dentro de las actuaciones a desarrollar para la puesta
en marcha de la Administracidn Elecfrénica. Asimismo, el gasto presenta las necesarias caracteristicas
de elegibilidad en el marco del Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER Aragdn 2007-2013) lo gue
permite la co-financiacidon de las inversiones asociadas a la anualidad 2015 a cualquiera de ambos
programas en funcién de las indicaciones de la Direccién General de Presupuestos, Financiacidn y
Tesoreria

2.1.5. Precio del contrato

El precio del contrato sera el que resulie de la adjudicacion del mismo y deberd indicar como partida
independiente el VA En el precio del contrato se consideraran incluidos los tributos, tasas y canones de
cualquier indole que sean de aplicacién, asi como todos los gastos que se originen para el adjudicatario
como consecuencia del cumplimiente de las ebligaciones contempladas en el pliego.

218. Existencia de crédito
Existe crédito suficiente hasta el importe del presupuesto maximo fijado por la Administracién
2.1.7. Plazo de ejecucidn del contrato

El plazo de ejecucion es de de 24 meses desde [a fecha de formalizacion del contrato, con la posibilidad
de una prérroga de hasta 12 meses para las actuaciones de soporte y mantenimiento de los servicios asi
como de la oficina técnica de seguimiento. '
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2.1.8. Perfil de contratante

La informacién relativa al presente conirato que, de acuerde con lo dispuesto en este Pliego, vaya a ser
publicada & través del "perfil de contratante” {articulo 53 TRLCSP), podra ser consultada en la siguiente
direccion electréonica: hitps:ficontratacionpublica.aragon.es

2.1.9 Lotes excluyentes entre si
Se establece una distribucion en dos lotes independientes:

- Lote 1: Desarrolle integrado de nuevos servicios y mejoras, actualizacion tecnologica, mantenimiento,
sopaorte e informacién a usuarios.

- Lote 2: Oficina tecnica de apoyo a la direccion.

Esta distribucion garantiza el mayor nivel de cohesion entre las actividades de construccion y elaboracidn
y las de atencidn y soporte estableciendo una relacion enire la calidad de los trabajos y el coste de
atencidn e incidencias que, al repercutir en un Unico adjudicatario, maximiza el interés en incrementar la
calidad tanto de las actuaciones técnicas como de las formativas y de atencion a los usuarios

Dado el volumen presupuestario, el marco temporal y de actividad del proyecto, y el desconocimiento de
la evolucidn posterior no puede establecerse por parte de la Direccién General de Funcién Publica y
Calidad de los Servicios un cambio estructural permanente, por lo que se requiere de un apoyo adicional
en las tareas de control de la ejecucion del contrato mediante la incorporacion de una Oficina Técnica en
la licitacién.

El trabajo principal de la Oficina Técnica tiene por objeto realizar el control de cumplimiento de los
requisitos e identificar aspectos de mejora, aportando, en su caso, propuestas independientes de solugion
técnica para resolver situaciones e incidencias que deban resolverse a lo largo de la ejecucién del
contrato.

Con el objetivo de garantizar la independencia en la actividad de la Oficina Técnica se establece una
incompatibilidad en la adjudicacion de ambos lotes a una misma empresa o, en su caso, la participacion
en una agrupacién adjudicataria, por lo que, el licitador deberd manifestar en su oferta, medianie la
cumplimentacién del Anexo VI, su opcion para el caso de que sus ofertas resulten ser las mejores
puntuadas para cada uno de los lotes.

2.2. Clausulas especiales de licitacién

2.2.1. Garantia provisional
No se exige
2 2.2, Presentacion de proposiciones

Las proposiciones se presentaran en el lugar y plazo sefialado en el anuncio de licitacion publicado en el
Diario Giicial correspondiente y en el perfil de contratante

Cuando las proposiciones se envien por correo deberdn remitirse a la direccion indicada en el parrafo
anterior y cumpliran los requisitos sefialados en el articulo 80 4 del Reglamento General de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas (Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre. BOE n® 257, de
26 de octubre), en adelante RGLCAP, debiendo justificarse la fecha y hora de la imposicién del envio en
la Oficina de Correos y anunciar en el mismo dia al érgano de contratacién la remisidn de la oferta
mediante télex, fax o telegrama en el que se consigne el nimero de expediente, tifulo completo del
contrate y nombre del licitador. Sin la concurrencia de ambos requisitos no serd admitida la proposicién si
es recibida por el érgano de confratacion con posterioridad a la fecha de terminacién del plazo sefialado
en el anuncio de licitacidn A efectos de justificar que el envio por correo se hace dentro de la fecha v
hora sefialadas para la admisién de proposicicnes, se admitira como medic de prueba, que en el fax o
telegrama se haga referencia al numero del certificado del envio hecho por correc

2.2 3. Informacion a los licitadores

Cuando sea preciso solicitar la informacién adicional o complementaria a que se refiere el articulo 158
TRLCSP, la Administracion contratante debera facilitarla, al menos, seis dias antes de la fecha limite
fijada para la recepcidn de ofertas, siempre que dicha peticién se presente con una antelacion minima de
ocho dias respecto de aquella fecha. Dicha solicitud se efectuara al numero de fax o a la direccion de
correo electronico previsto en el anuncio de licitacidon



224 Contenido de las proposicionas

Las proposiciones constaran de los sobres que a continuacion se indican, cerrados y firmados por &l
licitador o persona que lo representa haciendo constar en cada uno de ellos su respective contenido y el
nombre del licitador. En el interior de cada sobre se hara constar en hoja independiente su contenido,
ordenado numeéricamente

2241, Sobre n°UNOQ
TITULO: Documentacién Administrativa

CONTENIDO: DOCUMENTACION GENERAL, integrada por el (A) INDICE, (B) HOJA RESUMEN
DATOS DEL LICITADOR A EFECTOS DE_NOTIFICACION -en la que conste nombre, NIF,
direccion completa del licitador a estos efectos, incluyende nimero de teléfono, fax y perscna de
contacto-, y (C) DOCUMENTOS QUE SEGUIDAMENTE SE RELACIONAN.

Estos documentos podran presentarse mediante fotocopias, salve las declaraciones responsables
gue deberan ser originales En ese caso, el licitador se compromete a aportar los originales o copias
compulsadas en el casc de ser propuesto como adjudicatario de acuerdo con lo previsto en la
cldusula 2.3.2 del presente pliego

La presentacion del certificado de inscripcién en el Registro de Licitadores de la Comunidad
Autonoma de Aragdn, eximira al licitador de la presentacidén de la documentacién exigida en los
apartados 1°, 2° 6 y 8° En este supuesto, junto con el certificado de inscripcion, debera aportarse
declaracién responsable de vigencia de los datos contenidos en el mismo, segun el modelo que
figura como Anexo | de este Pliego

La presentacion del certificado de inscripcién en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Estado tendra los efectos previstos en el articulo 83 TRLCSP y 19 del Real Decreto
817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parciaimente la LCSP. Debera acompariarse de
una declaracion responsable de gue no han variado las circunstancias que en el se acreditan

DOCUMENTOS A INCLUIR EN EL SOBRE n® UNO

1° Documentos que acrediten [a personalidad del empresario y su ambito de actividad. Si la
empresa fuese persona juridica [a personalidad se acreditara mediante la presentacion de la
escritura de constitucion o modificacion, en su caso, debidamente inscrita en el Registro
Mercantil cuando este requisito sea exigible segin la legislacién mercantil aplicable Si dicho
requisito no fuere exigible, la acreditacidén de la capacidad de obrar se realizara madiante la
escritura 0 documento de constitucion, estatutos o acta fundacional, en el que consten las
normas por las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro
oficial . (articulo 146 1 a) TRLCSP) '

Las personas juridicas sélo podran ser adjudicatarias de confratos cuyas prestaciones-esten
comprendidas dentro de los fines, objeto u ambito de actividad que a tenor de sus estatutos o
reglas fundacionales le sean propios, cusestidbn que deberda quedar acreditada en la
documentacion aportada

Si se trata de un empresario individual la Mesa de contratacidon comprobara sus datos de
identidad mediante el Sistema de Verificacién de Datos de Identidad (art 16 Ley 3/2011, de 24
de febrero, de medidas en materia de contratos del Sector Publico de Aragon, BOA n® 50, de 10
de marzo de 2011, en adelante Ley 3/2011)

En caso de gque el empresario individual no posea DNI debera presentar fotocopia legitimada
notarialmente o compulsada por el drgano administrativo competente, del documenio que le
sustituya reglamentariamente, (articulo 146.1 a) TRLCSP y 21 RGLCAP).

2° Documentos que acrediten, en su caso, la representacién. Los que comparezcan o firmen
proposiciones en nombre de oftro presentardn poder bastante al efecto, previamente
bastanteado por la Diraccidén General de Servicios Juridicos de la Diputacién General de
Aragon.

Datos de la persona que ostenta la representacion del licitador cuya identidad comprobara la
Mesa de contratacion mediante el Sistema de Verificacion de Datos dé Identidad (art. 16 Ley
3/2011)

En caso de que el representante no posea DNI debera presentar folocopia legitimada
notarialmente o compulsada por el érgano administrativo competente, del documento que le
sustifuya reglamentariamente, (articulo 146 1 a}) TRLCSP y 21 RGLCAP)
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Si ta empresa fuera persona juridica el poder debera figurar inscrito, en su caso, en gl Registro
Mercantil. Si se frata de un poder para acto concreto no es necesaria la inscripcion en et
Registro Mercantil, de acuerdo con el art. 94 5 del Reglamento del Registro Mercantil

3° Compromiso de constitucién de Unidn Temporal de Empresarios, en su caso Cuando dos
0 més empresas acudan a una licitacidn constituyende una unién temporal, cada uno de los
empresarios que la componen debera acreditar su personalidad, capacidad y solvencia
debiendo indicar en documento privado los nombres y circunstancias de los empresarios que la
suscriban, la participacion de cada uno de ellos y que asumen el compromiso de constiiuirse
formalmente en Unién Temporal, caso de resultar adjudicatarics (art. 59 TRLCSP y 24
RGLCAP). El citado documento debera estar firmado por los representantes de cada una de las
Empresas componentes de la Unian

4° Declaracién de los Lotes a los que se concurre ¢on indicacién del lote al que se optaria en
caso de resultar adjudicatario de los dos

5° Solvencia econdmica, financiera y técnica Los licitadores no esparfioles de estados
miembros de la Unién Europea ¢ firmantes del Acuerdo sobre Espacio Economice Europeo, que
declaren no estar clasificades como contratistas de servicios por la administracidn espaficla
deberan acreditar su solvencia economica, financiera y técnica por los medios que se
especifican en el presente Pliego {(Anexo n® V) La solvencia acredifada se valorara segin los
criferios fijados en dicho Anexo.

6° Clasificacion. Al ser exigible la clasificacion (apartade N del Cuadro-Resumen) habra que
presentar certificacién expedida por el Registro Cficial de Empresas Clasificadas del Ministerio
de Hacienda o testimonio notarial del mismo, acompafiado de una declaracidn responsable de
su vigencia y de que se mantienen las circunstancias que sirvieron de base para su
olergamiento Dicho documento debera acreditar que el licitader esta clasificado en los grupos v
subgrupos que se especifican en el apartado N del Cuadro-Resumen del presente Pliego en
categorias iguales o superiores a las alli mencionadas.

La clasificacién de tas Uniones Temporales de Empresas se determina mediante [a acumulacién
de las caracteristicas de cada uno de los asociados, expresadas en sus respectivas
clasificaciones (art. 52 RGLCAP) Se exige que todas las empresas que concurran en unién
temporal estén clasificadas, {art 67.5 TRLCSP) excepto cuando concurran en la unién
empresarios nacionales, extranjeros no comunitarios o extranjeros comunitarios, en cuyo caso
los dos primeros deberén acreditar su clasificacién y los ultimos, an defecio de ésta, su
sclvencia econdmica, financiera y técnica (art. 58 TRLCSP)

7° Compromiso de adscripcion de medios a la ejecucion del contrato (apartado O del Cuadro-
Resumen) los licitadores concurrentes deberan completar la acreditacién de su solvencia o
clasificacion mediante el compromiso de adscribir a la ejecucion del contrato los medios
personales o materiales detallaos en el Anexo V de este pliego,

8° Declaracién responsable de no estar incursa la empresa en las prohibiciones para
contratar, conforme a los articulos 60 y 61 TRLCSP

Dicha declaracién responsable, cuyo modelo se incorpora como Anexo ll, comprendera
expresamente la circunstancia de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones
tributarias con el Estado y con la Comunidad Auténoma de Aragdn y de las obligaciones con la
Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes. (art.146.1.c) TRLCSP). '

9° Declaracion expresa responsable de la empresa licitadora relativa al grupo empresarial al
que pertenece y comprensiva de fodas las sociedades pertenecientes a un mismo grupo,
en los términos establecidos en el articulo 42 del Codigo de Comercio. En caso de no
pertenecer a ningun grupo empresarial, l1a declaracion se realizara en este sentido

10 Manifestacién por escrito de que en la oferta presentada se han tenido en cuenta las
obligaciones derivadas de las disposiciones vigentes en materia de proteccién del empleo,
condiciones de trabajo y prevencion de riesgos laborales, y proteccion del medio ambiente. Se
incorpora modeto como Anexo Il al presente Pliego.

11° Documentos y datos de los licitadores de caracter confidencial. Tal como prevé el articulo
140 TRLCSP, las empresas licitadoras tendrdn que indicar, si es el caso, mediante una
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daclaracion complementaria qué documentos administrativos y técnicos y datos presentados
son, a su parecer, constitutives de ser considerados confidenciales Esta circunstancia debera
ademnas reflejarse claramente (sobreimpresa, al margen o de cualquier otra forma) en el propio
documente sefialado como fal Los documentos y datos presentados por las empresas
licitadoras pueden ser censiderados de caracier confidencial cuando su difusién a terceros
pusda ser coniraria a sus intereses comerciales legitimos, perjudicar la lzal competencia entre
las empresas del sector ¢ bien estén comprendidas en las prohibiciones establecidas en la Ley
de Proteccion de datos de Caracter Personal De no aportarse esta declaracién se considerara
que ningun documento o dato posee dicho caracter

12° Datos a efectos de notificaciones telematicas. En el caso de que conforme al apartado R del

17°¢

Cuadro Resumen sea posible realizar notificaciones telematicas y el licitador consienta que se
utilice dicho sistema de notificaciones telematicas en el procedimiento de adjudicacidén vy
ejecucidn de este contrato deberan rellenarse los datos correspondientes previstos en el Anexo
VIl de acuerdo con la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciudadanoes a
los servicios plblicos Para ello, las personas que alli se identifiquen deberan contar con 2l D N |
electrénico o cualquier otro certificado electrénico equivalente admitido por el Gobierno de
Aragon A estos efectos se podra consultar la informacion disponible en [a sede electronica del
Gobierno de Aragon en Internet ©

http://portal aragon es/portal/page/portal/DGA/ENLINEA/Certificados%20electr¥% C3%B3nicos%2
Oreconocidos

Especialidades en la documentacidn que han de presentar los empresarios extranjeros.
Los empresarios extranjeros deberan presentar la documentacion sefialada anteriormente
teniendo en cuenta las especialidades y la documentacién especifica que a continuacion se
detalla.

Empresas no espaiiolas de Estados miembros
de la Union Europea o signatarios del Acuerdo
schre el Espacio Econdmico Eurcpec

Restantes empresas ex{ranjeras

Documentos
que acrediten
la capacidad
de obrar

= Se acreditara mediante [a inscripcién en los
Registros o  presentacién de  las
certificacicnes que se indican en el anexo |
del RGLCAP, en funcidn de los diferentes
contratos

Se acreditara mediante informe expedido por la
Mision Diplomatica Permanente u  Oficina
Consular de Espafia del lugar del domicilio de la
empresa, en el que se haga constar, previa
acreditacién por la empresa, que figuran inscritas
en el Registro local profesional, comercial o
andlogo o, en su defecto que actian con
habitualidad en el trafico local en el &mbito de las
actividades a las gque se extiende el objeto del
contrato.

Deberd acompafiarse ademas informe de
reciprocidad a gque se refiere el articulo 55
TRLCSP, salve que se trate de contratos sujetos
a regulacion armonizadas, en cuyo caso se
sustituira por un informe de la Mision Diplomatica
Permanente o de la Secretaria General de
Comercio Exterior del Ministeric de Economia
sobre la condicidn de Esfado signatario del
Acuerdo sobre Contratacién Publica de la
Organizacion Mundial de Comercio.

Solvencia
econdmica,
financiera y
técnica

= Deberan acreditarse su solvencia
econdmica, financiera y técnica en Ila
misma forma que se exige a los
empresarios espafoles (apartado 5° de la
documentacion general)

Deberan acreditarse su solvencia econémica,
financiera y técnica en la misma forma gue se
exige a los empresarios espanoles (apartado 5°
de la documentacion general)

Clasificacion

= Cuando se exija clasificacidon, sera
suficiente que acrediten, en su caso, ante
el érgano de contratacidn correspondiente

Acreditar la clasificacion requerida en las mismas
condiciones que se exigen a los empresarios
espafioles
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su solvencia econdmica, financiera vy
técnica segdn se expresa en el anterior
apartado (art 65 TRLCSP)

= Deberan, asimismo, presentar declaracion
responsable de no hallarse clasificados, ni
con clasificacion suspendlda 0 anulada (art.
92 RGLCAP)

Sometimiento
Jurisdiccién
espariola

Declaracion de someterse a la jurisdiccidn de los Juzgados y Tribunales Espanoles de
cualquier orden. Para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del
contrato, declaracién con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccionat extranjero que pudiera
corresponder al licitante (art 146 1 ) TRLCSP)

TODA LA DOCUMENTACION DEBERA PRESENTARSE REDACTADA EN CASTELLANO. LAS

TRADUCCIONES DEBERAN HACERSE EN FORMA CFICIAL {art 23 RGLCAP).

2.2.4.2, Sobre n° DOS
TITULO: PROPUESTA SUJETA A EVALUACION PREVIA

CONTENIDO: El licitador debera aporiar un Sobre n® DOS en ef que incluya la documentacion
exigida en el Anexo VIl correspondiente a los criterios de valoracion apreciables mediante juicio
de valor que deberan ser objeto de evaluacién previa. Se deberan presentar los documentos
criginales, sellados y firmados gue figuren en &l junto con indice de todos ellos. En ningun caso
deberan incluirse en este Sobre documentos propios del Sobre n®* TRES,

2.2.4.3. Sobre n° TRES
TiTULO: OFERTA ECONOMICA Y PROPUESTA SUJETA A EVALUACION POSTERIOR

En este sobre, se deber4 incluir la OFERTA ECONOMICA y el resto de documentos relativos a la
propuesta ofertada por el licitador y que estén considerados de evaluacién posterior por ser
susceptible de evaluacion automatica por aplicacién de formulas, de conformidad o indicado en el
Anexo IX.

La OFERTA ECONOMICA sera formulada conforme al modelo que se adjunta como Anexo X de
este Pliego, formando parte inseparable del mismo Las ofertas de los contratantes deberan
indicar, como partida independiente, el importe del Impuesto sobre el Valor Afiadido que deba ser
repercutido '

Cada licitador no podra presentar mas de una proposicion. Tampoco podrd suscribir ninguna
proposicién en unién temporal con ofras empresas si lo ha hecho individualmente o figurar en mas
de una UTE. La contravencion de este principio dara lugar a la desestimacién de todas las
presentadas. '

L.a proposicidn econdmica se presentard en caracteres claros o escrita a maquina y no se
aceptaran aquéllas que tengan omisiones, errores o tachaduras gue impidan conocer, claramente,
lo que la Administracion estime fundamental para considerar la oferta.

2.2.4.4, Referencias Técnicas

Asimismo el licitador debera incluir cualesquiera otros documentos que se indiguen expresamente
en el Pliego de Prescripciones Técnicas y que permitan verificar que fa oferta cumple con fas
especificaciones técnicas requeridas, pero que no van a ser objeto de valoracion, en el Sobre n°
DOS en el caso de que sea obligatoria su presentacion y en caso contrario en el Sobre n® TRES
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2.2.5. Efectos de [a presentacidn de proposicioncs

La presentacion de proposiciones supone por parte del empresario la aceptacion incondicional de las
clausulas de esie Pliego y la declaracién responsable de que retine todas y cada una de las condiciones
exigidas para contratar con {a Administracidn

Los licitadores no podran retirar su proposicion durante el plazo de dos meses a contar desde [a apertura
de [as proposiciones Dicho plazo guedara ampliado en quince dias habiles cuando sea necesario seguir
los tramites a que se refiere el articulo 152 3 del TRLCSP relativo a las ofertas con valeres anormales o
desproporcionados La retirada indebida de una propaosicion sera causa que impedira al licitador contratar
con las Administraciones Plblicas de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 60. 2 TRLCSP, conllevando
a su vez la incautacién de la garantia provisional conforme al articulo 103 4 TRLCSP, si ésta hubiera sido
exigida.

2.2.6 Mesa de contratacion

La Mesa de confratacion sera el érgano competente para efectuar la valoracion de [as ofertas y actuara
conforme a lo previsto en el articulo 8 de la Ley 3/2011 y el Real Decreto 8§17/2009, desarrollando las
funciones que en estos se establecen

Su composicion podra estar prevista en el Anexo Xl del presente pliego, que se publicard a través dal
perfil de confratante al publicar el anuncio de licitacién o, en caso confrario, su compesicién se hara
‘publica con caracter previo a su constitucion a través de un Anuncio especifico en el citado perfil.

2.2.7. Apertura y examen de las proposiciones
2271, Apertura de los Sobres n® UNO y calificacion de la documentacion Administrativa

Concluido el plazo de presentacién de proposiciones, la Mesa de contratacidn procedera a la
apertura y verificacién de la documentacién administrativa presentada por los licitadores en tiempo
y forma en el denominado Sobre n® UNO y se procedera a [a calificacion de la citada
documentacién. Si la Mesa observase defectos u omisiones subsanables en la documentacion
presentada lo comunicara a los interesados por teléfone o, en su defecto, por fax o
electronicamente a través de los medios que los licitadores hayan indicado, concediéndoles un
plazo no superior a tres (3} dias habiles para su correccién o subsanacion. De igual forma, la Mesa
podra recabar del empresario [a presentacidén de documentacidn complementaria o aclaratoria de
la ya aportada, concediendo un plazo de cinco (5) dias naturales para ello En todo caso, si existe
Sobre n°® DOS, ia Mesa concederd el plazo que estime conveniente, para garantizar que la
aperiura de los Sobres n° DOS tenga lugar en el plazo maximo de 7 dias a contar desde la
apertura de la documentacion administrativa (Sobre n® UNO}

Transcurridos dichos plazos, la Mesa de contratacion procedera a determinar las empresas que
se ajustan a los criterios de seleccidn, sefialando los admitidos a 1a licitacién, los rechazados, y las
causas de su rechazo.

2.2.7:2. Apertura y examen de los sobres n® DOS

En un plazo no superior a 7 dias a contar desde la apertura de los Sobres n® UNO, se procedera
en acto publico, a la apertura de fos sobres n® DOS, identificados como “PROPUESTA SUJETA A
EVALUACION PREVIA”, al objeto de evaluar su contenido con arregio a los criterios expresados
en el Anexo VIIL.

Dicho acio se iniciara con un pronunciamiento expresc sobre la calificacion de las propoesiciones
efectuadas por la Mesa, identificando las admitidas a licitacion, las rechazadas y sobre las causas
de su rechazo

Se excluira del procedimiento de licitacién a aquelles licitadores que incorporen en el Sobre n°
DOS documentacién que deba ser objeto de evaluacion posterior (Sobre n® TRES).

De todo lo actuado conforme a los apartados anteriores, se dejara constancia en las Actas
correspondientes en las que se reflejara el resultado del procedimiento y sus incidencias

2273 Apertura y examen de los sobres n° TRES

La aperiura publica de los Sobres n® TRES se iniciara, dando a conocer el resultado de la
valoracion de los criterios objeto de evaluacién previa (Anexo Vill} Seguidamente, fa Mesa de
contratacion procederd a la apertura de los sobres n® TRES, dencminados “OFERTA
ECONOMICA Y PROPUESTA SUJETA A EVALUACION POSTERIOR" de los licitadores
admitides, dando lectura a las ofertas econémicas.
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El resto de la documentaciéon contenida en estos sobres sera svaluada conforme a los criterios
expresados en el Anexo IX.

De fodo lo actuado conforme a los apartados antetriores, se dejard constancia en las Actas
correspondientes en las que se reflejara el resultado del procedimiento y sus incidencias

2.2.8. Publicidad del resultado de los actos de la Mesa de contratacién y notificacién a los
licitadores afectados.

El resultado de los actos de la Mesa de contratacién  de calificacian, admision o exclusién de las ofertas
se publicarda en el perfil de contratante, que actuard como tabién de anuncics Se excluird aguella
informacion que no sea susceptible de publicacién de conformidad con la legislacién vigente. Todo ello,
sin perjuicio de la necesaria comunicacién o notificacion, segun proceda, a los licitadores afectados

El acto de exclusion de un licitador podra ser notificado a éste en el mismo acto publico, si fuera posible
por encontrarse algun representante de la empresa presente en diche acto o, en su defecto, con arreglo a
los restantes procedimienios establecidos en el art 59 de la Ley 30/1992, de 268 de noviemnbre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun. En
particular, y en funcidn de lo previsto en el apariado R del cuadro resumen, podra efectuarse
electrénicamente a la direccion que los licitadores o candidatos hubiesen designado al presentar sus
proposiciones, en los términos establecidos en el articulo 28 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso
Electronico de los Ciudadanos a los Servicios Plblicos El plazo para considerar rechazada la notificacian
elecirénica, con los efectos previstos en el articulo 59 4 de la Ley 30/1992, sera de cinco dias naturales
computados desde que se tenga constancia de su puesta a disposicidn del interesado sin que se acceda
a su contenido, salve que de oficio o a instancia del destinatario se compruebe la imposibilidad técnica o
material del acceso Dicho acto pedra ser recurrido potestativamente mediante el recurso especial del
articulo 40 del TRLLCSP el cual debera interponerse en el registro del érgano de contratacion o en el del
drganc competente para resolver (Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Aragén, en adelante
TACPA), en el plazo de quince dias habiles a computar desde el dia siguiente a aquél en que se reciba la
notificacién, sin gue tenga el mismo efectos suspensivos automaticos.

La interposicion del recurso especial debera anunciarse praviamente mediante escrito especificando el
acto del procedimiento que vaya a ser objeto del mismo, presentado ante el érgano de contratacion en el
mismo plazo previsto para la interposicion del recurso

Alternativamente, podra interponerse recurso contencioso administrativo ante el Tribunal Superior de
Justicia de Aragon en el plazo de dos meses a computar desde el dia siguiente al de su notificacion,

2.2 9, Criterios de valoracion

Los criterios de valoracidn de las propuestas son los que figuran en el anuncio de licitacion y en los
Anexos VIl y IX, que son parte inseparable de este Pliego

2.210. Valoracién de las ofertas

Para el ejercicio de sus funciones, la Mesa podra solicitar cuantos informes técnicos considere precisos.
Igualmente, podra solicitar estos informes cuando considere necesario verificar que las ofertas cumplen
con las especificaciones técnicas de los pliegos, de conformidad con lo previsto en el articulo 160 1
TRLCSP Las propuestas que no cumplan las prescripcicnes técnicas exigidas no seran objeto de
valoracion.

2.2.11. Aclaracién de ofertas

La Mesa o el érgano de contratacidn podran solicitar al licitador aclaracion sobre la oferta presentada o si
hubiere de corregir manifiestos errores materiales en la redaccién de la misma y siempre que se respete
el principio de igualdad de trato y sin que pueda, en ningun caso, modificarse fos términos de la oferta
De todo lo actuado debera dejarse constancia documental en el expediente (art. 9 Ley 3/2011).
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2.2.12. Oferfas con valores anormalas o desproporcionados

El drgano de contratacidon ha establecido en el Anexo [X, los parametros objativos en virtud de los cuales
se entendera que la proposicibn no puede ser cumplida por ser considerada anormal o
desproporcicnada.

Cuando se identifique una proposicidén que pueda ser considerada desproporcicnada o anormal, la Mesa
dara audiencia al licitador afectade y tramitara el procedimiento previsio en los apartados 3 y 4 del
articulo 152 TRLCSP, y en vista de su resultado propondra al drgano de contratacion su aceptacién o
rechazo

2.2.13. Sucesidn en el procedimiento

Si durante la tramitacion del procedimiento y antes de la adjudicacion se produce la extincion de la
personalidad juridica de la empresa licitadora por fusion, escision ¢ por la fransmisién de su patrimonio
empresarial, le sucederd en su posicién en el procedimiento [a sociedad absorbente, la resultanie de la
fusion, la beneficiaria de la escision o la adquiriente del patrimonio, siempre que reuna las condiciones de
capacidad y ausencia de prohibiciones de contratar y acredite la solvencia y clasificacion en [as
condiciones exigidas en el presente pliego para poder participar en el procedimiento de adjudicacion

2.3 Adjudicacion

2.3 1. Clasificacion de las ofertas y propuesta de adjudicacion

Una vez valoradas las ofertas, la Mesa de confratacién remitira al Organo de contratacion, junto con el
Acta, la correspondiente propuesta de adjudicacion, en la que figuraran ordenadas las ofertas de forma
decreciente incluyendo la puntuacion otorgada a cada una de ellas por aplicacion de los criterios
indicados en los Anexos VIl y IX e identificando la econdmicamente mas ventajosa

De acuerdo con lo establecido en el apartado 2 1.9, si la valoracion final de las ofertas de los dos lotes de
un licitador resultasen ser las econdmicamente mas ventajosas, serd propuesto como adjudicatario del
lote por el que opto en su declaracion (Anexo VI), siendo entonces propuesto como adjudicatario del lote
no elegido el licitador clasificado en segundo lugar.

En caso de empate en la puntuacion de las ofertas, éste se dirimira segun lo previsto en el articulo 12 de
la Ley 3/2011, de 24 de febrero, de medidas en materia de Contratos del sector Plblico de Aragdn. A tal
efecto, la Mesa de contratacién requerira la documentacidn pertinente a las empresas afectadas,
otorgandoeles un plazo minime de cinco dias naturales para su aportacion.

2.3.2, Presentacion de la documentacion justificativa del cumplimiento de los requisitos previos
por el licitador que haya presentado la oferta econémicamente mas ventajosa

El érganc de contratacién, a la vista de la propuesta de adjudicacion formulada por la Mesa, clasificara por -
orden decreciente las proposiciones presentadas que no hayan sido consideradas desproporcionadas o
anormales, y requerira al licitador que haya presentado la oferta econdmicamente mas ventajosa para que
en el plazo de 10 dias habiles a contar desde el siguienie a aguel en el que haya recibido el
requerimiento, presente:

1 - Documentos acreditatives del cumplimiento de los requisitos asi como de la efectiva disposicién

de los medics que se han comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato

2 - Constitucién de la garantia definitiva que, en su caso, sea procadente.

3.—' Certificados acreditativos de encontrarse al corriente en sus obligaciones tributarias y de Seguridad
Social.

De conformidad con lo previsio en el articulo 15 Ley 3/2011, la presentacién de la propuesta por el
interesado para concurrir en el presente procedimiento de contratacion conlleva la autorizacion al érgano
gestor para recabar los certificados a emitir por los drganos de la Administracidn Tributaria de Ila
Comunidad Auténoma de Aragbn, por la Agencia Estatal de Administracién Tributaria y por la Tesoreria
General de la Seguridad Social, referentes al cumplimiento de sus obligaciones tributarias y sociales, por
lo que no sera necesario que la empresa propuesta como adjudicataria los aporte en este caso.

4 - Cuando se ejerzan actividades sujetas al Impuesto sobre Actividades Econdmicas: Alta, referida al
ejercicio corriente, o dltimo recibo, junte con una declaracion responsable de no haberse dado de baja en
la matricula del citado Impuesto y, en su caso, declaracion respensable de encontrarse exento

5 - El justificante del abono de los Anuncios de licitacidn.

6 - Si se hubiere aportado en el Sobre n° 1 fotocopias de la documentacién acreditativa del cumplimiento
de requisitos previos, se presentaran los correspondientes criginales o copias compulsadas
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El drgano de contratacion podra hacer uso de sus facultades de comprobacién de las declaraciones
responsables previamente presentadas en el Sobre n® 1, requirendo al efecto la presentacién de los
correspondientes justificantes documentales, en los términes del articule 71 bis de Ley 3071992

De no cumplimentarse adecuadamente el reguerimiento en el plazo sefialado, se entenderd que el
licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a recabar fa misma documentacion al licitador
siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas (art 151 2 TRLCSP)

El licitador que no cumplimente lo establecido en este apartado dentro del plazo sefialado mediande dolo,
culpa o negiigencia podra ser declarado en prohibicion de contratar segun lo previsto en el articulo 60 2
d) TRLCSP. .

2.3.3. Garantia definitiva

La garantia definitiva que figura en el apartado N del cuadro resumen podra constituirse en cualquiera de
las formas previstas en los aiticulos 96 1 del TRLCSP y 55 y siguientes del RGLCAP. Si asi se prevé en
el citado apartade del cuadro- resumen podra constituirse mediante retencidn en el precio

En caso de que se hagan efectivas sobre esta garantia las penalidades o indemnizacionas exigibles al
adjudicatario, éste debera reponer o ampliar aquélla en la cuantfa que corresponda en el plazo de quince
(15) dias naturales desde la gjecucidn, incurriendo en case contrario en causa de resolucion.

Cuando como censecuencia de una modificacién del contrato experimente variacion su precio, debera
reajustarse la garantia, para que guarde la debida proporcién con ef nuevo precio modificado, en el plazo
de quince (15) dias naturales contados desde la fecha en que se notifique al empresario el acuerdo de
modificacion. La constitucién de la garantfa global a que se refiere el articulo 98 TRLCSP, eximira de la
constitucion de la garantia definitiva, siempre que quede acreditada mediante certificacion de la Tesoreria
de la Diputacién General de Aragén, comprensiva de su existencia y suficiencia

2.3.4 Renuncia a la celebracién del conirato y desistimiento del procedimiento de adjudicacién por
la Administracién

El 6rgano de coniratacién no podrd declarar desierta una licitacion cuando exista alguna oferta o
proposicién que sea admisible de acuerde con los criterios que figuren en el pliego.

La renuncia a la celebracion del contrato o el desistimiento del procedimiento en los términcs del articulo
155 TRLCSP sélo podrén acordarse por el érganc de contratacion antes de la adjudicacion notificandolo a
los licitadores e informando también a la Comisién Europea cuando el contrato haya sido anunciado en el
«Diaric Cficial de la Unidn Europeay.

2.3.5. Adjudicacidn

El érganc de contratacién deberé adjudicar el contrato dentro de los cinco dias habiles siguientes a la
recepcion de la documentacién a la que se refiere laclausula 2 3 2.

Esta adjudicacién deberd ser motivada y se notificara a los licitadores y, simultaneamente, se publicara en
el perfil de contratante

La notificacién contendra la informacion necesaria que permita al licitador excluido interponer recurso
suficientemente fundado contra la decisién de adjudicacién, y en particular la exigida por el articulo 151 4
TRLCSP. _

Sera de aplicacidn a la motivacion de [a adjudicacién [a excepcién de confidencialidad contenida en el
articulo 153 TRLCSP

En todo caso, an la notificacion y en el perfil de contratante se indicara el plazoe en que debe procederse a
su formalizacion conforme a lo dispuessto en el articulo 156 3 TRLCSP.

La notificacion se hara por cualquiera de los medios que permiten dejar constancia de su recepcion por el
destinatario. En particular, y en funcién de lo previsto en el apartado R del cuadro resumen, podra
efectuarse elecironicamente a la direccidn que los licitadores hubiesen designado al presentar sus
proposiciones, en los términos establecidos en el articulo 28 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso
Electrénico de los Ciudadanocs a los Servicics Publicos El plazo para considerar rechazada la notificacién
electrénica con los efectos previstos en el articule 59 4 de la Ley 30/1992, sera de cinco dias naturales
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compuiados desde que se tenga constancia de su puesta a disposicion del intzresado sin gque se accada
a su contenido, salve que de oficic ¢ a instancia del destinatario se compruebe la imposibilidad t2cnica o
materiai del acceso

Contra el acio de adjudicacién se podra interponer potestativamente en via administrativa el recurso
especial previsto en el articulo 40 del TRLCSP en el plazo de 15 dias habiles desde la remisidn de ia
nofificacion en el registro del érgano de contratacion o en el del érgano competente para resolver
{TACPA)

La interposicion del recurso especial deberd anunciarse previamente mediante asciito espscificando &l
acto del procedimiento que vaya a ser objeto del mismo, presentado ante el érgano de contratacion en el
mismo plazo previsio para la inferposicion del recurso.

La interposicion del recurso especial producira la suspension de la tramitacién del expedients de
cantratacion (articulo 45 TRLCSP)

Alternativamente, podra interponerse recurso contenciose administrative ante el Tribunal Superior de
Justicia de Aragdn en el plazo de dos meses a computar desde el dia siguiente al de su notificacion

2.4. Formalizacion del Contrato

Ei contrato deberd formalizarse en documento administrativo que se ajuste con exactitud a las
condiciones de [a licitacidon, constituyendo dicho documento titulo suficiente para acceder a cualquier
registro pablico No obstante, el confratista podra solicitar que el contraio se eleve a escritura publica,
corriendo de su cargo los correspondientes gastos. En ningtn caso se podran incluir en el documento en
que se formalica el contrafo clausulas que impliquen alteracion de los términos de la adjudicacion.

El contrato se perfeccicna con su formalizacion y en ningln caso podra iniciarse la ejecucion del contrate
sin su previa formalizacion

Previamente a la firma del contrato, el representante del adjudicatario debera presentar ante el Organo de
contratacion:

1 - Los decumentos que acrediten su identidad y reprasentacian

2- Si el adjudicatario fuera una Unién Temporal de Empresas, escritura publica de su
constitucién, CIF asignado y nombramiento de representante con poder suficiente.

3- Si se hubiese presentado Certificado expedido por el Registro de Licitadores de la Comunidad
Auténoma de Aragén o del Estado, el adjudicatario debera reiterar en el contrato la vigencia de las
circunstancias que motivaron su expedicion

2.4 .1, Plazo de formalizacién

La formalizacién no podra efectuarse antes de que transcurran quince dias habiles desde que se remita la
notificacion de la adjudicacién a los licitadores. El 6rgano de contratacién requerira al adjudicatario para
gue formalice el contrato en plazo no superior a cinco dias a contar desde el siguiente a aquel en que
hubiera recibido el requerimiento, una vez transcurrido el plazo previsto en el parrafo anterior sin que se
hubiera interpuesto recurse que lleve aparejada la suspension de [a formalizacion del contrato De igual
forma procedera cuando el érgano competente para la resolucion del recurso hubiera levantado la
suspension.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formailizado el contrato dentro del plazo
indicado, la Administracién podra acordar la incautacion sobre la garantia definitiva del importe de la
garantia provisional que, en su caso hubiese exigido

Si las causas de la no formalizacion fueren imputables a la Administracion, se indemnizara al contratista
de los dafios y perjuicios que la demora le pudiera ocasionar

2.4 2 Publicidad de la formalizacion

De la formalizacidn del contrato se daré publicidad segan lo dispuesto en el articulo 154 TRLCSP

2.5. Derechos y obligaciones de las partes

2.5.1 Valoracién de los trabajos

La valoracion de los trabajos se realizara conforme a lo dispuesto en el articulo 199 det RGLCAF en los
vencimientos gue se hubieran esiablecido en el contraic y si este fuera de tracto sucesivo y no se hubiera
dispuesto otra cosa se realizara mensualmente

Para la valoracién se aplicara el sistema de desterminacidon de precios fijados en el apartado C del
Cuadro Resumen, por precios unitarios, referidos a unidades de prestacidn, unidades de tiempo,
aplicacion de honorarios por tarifa, por fanic alzade cuande no sea posible o conveniente su
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descomposicion o en una composicion de varias de esias medalidades, segln el presupuesto elaborade
por la Adminisiracion que figure en el Pliego de Prescripciones Técnicas

Podran realizarse valoraciones parciales por trabajos efectuades antes de que se produzca la enirega
parcial de los mismos, siempre que se solicite por paste del contratista y sean autorizados por el érgano
de contratacion. La tramitacion de las certificaciones derivadas de una valoracién parcial exigira que el
contratista haya garantizado su imporie de acuerdo en el ariiculo 200 del RGLCAFP

2.5.2 Abonos al contratista

El pago del trabajo o servicio se efectuara a la realizacion del mismo previa presentacion de factura o
documento equivalente debidamente conformado, cerificaciones en caso de entregas parciales y Acta de
Recepcion cuande proceda A tal efecto, los coniratistas deberan remitir la factura en el plazo maximo de
30 dias desde la realizacién del servicio de conformidad Si se observase que la factura presentada
adolece de algin requisito exigible, se solicitara su subsanacion sin que empiece a computarse el plazo
indicado en el parrafo siguiente hasta su correccion

Para el pago de certificaciones parciales se estara a lo contemplado en el apartado 18 del Pliego de
Prescripciones Técnicas

Los trabajos o servicios deberan abonarse en el plazo maximo previsto en el articulo 216 TRLCSP, con la
transitoriedad prevista en su Disposicién Transitoria sexta. Si se produjera demora en el pago, el
contratista tendra derecho a percibir los intereses de demora y la indemnizacion por los costes de cobro
previstos en ese mismo articulo

Conforme a lo dispuesto en el articulo 218 TRLCSP, y en los términos establecidos en el mismo, los
contratistas podran ceder el derecho de cobro que tengan frente a la Administracion conforme a Derecho,

2.5.3. Obligaciones del contratista

Ademas de las cbligaciones generales derivadas del régimen juridico del presente contrato, son
obligaciones especificas del Contratista [as siguientes:

2.53.1 Obligaciones laborales, sociales, fiscales y de proteccion de medio ambiente

El personal que la empresa adjudicataria deba contratar para atender sus obligaciones dependera
exclusivamente de esta, sin que a la extincion del contrato pueda producirse en ningun caso la
consolidacion de las personas que havan realizado los trabajos como personal del drgano
contratante

El contratista esta obligado al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia fiscal, laboral,
de seguridad social, de integracion social de personas con discapacidad, de prevencion de riesgos
laborales y de proteccidn del meadio ambiente que se establezcan fanto en la normativa vigents
como en los pliegos que rigen la presente contratacién :

El érganec de contratacion podra sefialar en el Pliego de Prescripciones Técnicas el organismo u
organismos de los que los licitadores puedan obtener la informacién perinente relativa a las
citadas obligaciones.

2.5.3.2 Obligaciones del contratista en supuestos de subcontratacién

Tal y como contempla el apartado 15 11 del Pliego de Prescripciones Técnicas se permite la
subconiratacion de recursos técnicos y humanos a terceras empresas hasta un 60%, con la
excepcidn de posibles subcontrataciones entre los adjudicatarios del lote 1 y el lote 2 para
garantizar fa independencia de la Oficina Técnica.

El Gobierno de Aragdn mantendra, en todo caso, el derecho a inspeccionar, controlar y evaluar la

calidad y adecuacion al PPT y la oferta de cualquier efemento o recurso asignado al proyecto
independientemente del proveedor final en caso de subconiratacion

b7



La subcontratacion no podra, en ningln caso, implicar la p2rdida de control o falia de
responsabilidad por parte de los adjudicatarios sobre los frabajos a realizar, manteniéndose la
interlocucion, coordinacion, facturacién y, en su caso, aplicacién de penalidades por parte del
Gobierno de Aragén Unicamente con los adjudicatarios de los diferentes lotes

2.5.3.3 Obligacicones relativas a la gestion de permisos, licencias y autorizaciones,

El coniratista estara obligado, salvo que el érgano de coniratacion decida gestionarlo por si mismo
y asi se lo haga saber de forma expresa, a gestionar los permisos, licencias y autorizacionss
establecidas en las ordenanzas municipales y en las normas de cualguier ofro organismo publico o
privado que sean necesarias para el inicio y ejecucion del servicio, solicitando de la Administracién
los documentos que para ello sean hecesarios.

25.34 Gastos exigibles al contratista

Son de cuenta del Coniratista de acuerdo con lo previsto en &l articulo 75 RGLCAP, los gastos del
anuncio ¢ anuncios de licitaciéon y adjudicacién, en su caso, hasta el [imite maximo recogido en el
apartado M del Cuadro — Resumen, de la formalizacion del contrato, asi como cualesquiera otros
gue resulten de aplicacion, segin las disposiciones vigentes en la forma y cuantia que éstas
sefialen

2.5.4 Tributos

Tanto en las ofertas que formulen los licitadores como en las propuestas de adjudicacién, se entenderan
comprendidos, a todos los efectos, los tributos de cualquier indole que graven los diversos conceptos,
excepto el Impuesto sobre el Valor Afiadido, que sera repercutido como partida independiente de
acuerdo con [a legislacion vigente.

2.5.5. Revision de precios
No esta prevista la revisién de precios
2.5.6 Sucesidn en la persona del contratista

En los casos de fusion, escision, aportacion o transmision de empresas o ramas de acfividad de las
rmismas continuara el contrato vigente con la entidad resultante, que quedara subrogada en los derechos
y obligaciones dimanantes del mismo, si se producen las condiciones exigidas en el articulo 85 TRLCSP.

Es obligacién del contratista comunicar fehacientemente a la Administracidén cualquier cambio que afecte
a su personalidad juridica, suspendiéndose el compute de los plazos legalmente previsto para el abono
de las facturas correspondientes hasta que se verifigue el cumplimiento de las condicicnes de la
subrogacion:

Si no pudiese producirse la subrogacién por no reunir la entidad a la que se atribuya el contrato las
condiciones de solvencia necesarias, se resolvera el mismo, considerandose a todos los efectos como un
supuesto de resolucién por culpa del contratista.

2.6. Ejecucién de los trabajos o del servicio

Los trabajos se ejecutaran con estricta sujecion a las clausulas estipuladas en este Pliego y en el Pliego
de Prescripciones Técnicas aprobado por la Administracion.

El incumplimiento de los compromisos de adscripcion de medios personales o materiales a la gjecucidn
del contrato recogidos en el Anexo V, dard lugar a [a imposicién de [as penalidades que se sefialen en el
Anexo XI.

26.1 Plazo

El plazo de ejecucion sera de 24 meses desde el dia siguiente a la formalizacién del contrato.

2.6.2 Direccidon de los Trabajos
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En virtud de lo establecido en el art 305 TRLCSP el Organo de contratacién dirigira los trabajos
contratados. A tal efecto, podra nombrar un responsable del contrato con las funciones que establece el
articulo 52 TRLCSP

2.6.3. Programa de trabajo

Si la Administracién estima conveniente exigir un Programa de Trabajos ésie sera presentado por el
emprasario para su aprobacion por la Administracion al mismo tiempo que se aprueben los documentos
de la solucién elegida, fijandose los plazos parciales correspondientes,

Cada vez que se modifiquen fas condiciones contractuales, el Coniratista queda obligado a [a
actualizacion y puesta al dia de este Programa, siguiendo las instrucciones que, a estos efectos, reciba

2.6.4 Derechos de propiedad intelectual o industrial

Tal y como establece el apartado 155 del Pliego de Prescripciones Técnicas el contratista acepta
expresamente que todos productos obtenidos como resuliado del objeto de este contrato, entendiendo
como tales la aplicacién informatica adaptada, los programas desarrollados, los sistemas desarrollados
para su adaptacion a las necesidades concretas de los receptores de la misma, la documentacion
generada y cuantos productos resulten del desarroilo final del mismo, asi como los obtenidos de la
explotacion posterior de dichos sistemas, quedaran en propiedad del Gobierno de Aragon con
exclusividad y a todos los efectos, para utilizarlos como desee sin restriccion alguna. :

Toda la documentacion quedara en propiedad de la Administracion sin que el adjudicatario pueda
conservarla o facilitarla a terceros sin la expresa autorizacidn del érgano de contratacién, que la daria en
su caso previa peticion formal del adjudicatario con expresion del fin.

2.6.5. Cumplimiento de plazos y penalidades por demora.

El adjudicatario queda obligado al cumplimiento del plazo de ejecucidén del contrato y de los plazos
parciales fijados por ta Administracién. Atendiendo a las especiales caracteristicas del contrato se
considera necesario para su correcta ejecucion el establecimiento de las penalidades especificadas en el
Anexo Xl adicional al presente Pliego.

La pérdida de ka garantia o los importes de las penalidades no excluyen la indemnizacion por dafios y
perjuicios a gue pueda fener derecho la Administracién originados por |la demora del contratista (articulo
214 TRLCSP)

En todo caso, la constitucién en mora del contratista no requerird intimacién previa por parte de la
Administracion.

El importe de las penalidades por demora se deducira de las ceriificaciones y, en su caso, de la garantia
cuando no puedan deducirse de las mencionadas certificaciones.

2.6.6. Otras penalidades:
El cumplimiento defectuoso de las prestaciones objeto del contrato y el incumplimienio de los
compromisos de adscripcidn de medios y de algunos de los criterios que sirvieran de base para la

valoracién de las ofertas, dara lugar a la imposicion de las penalidades indicadas en el Anexo XI de este
Pliego y en la forma en &l previstas

2.6.7. Modificaciones del contrato
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Una vez perfeccionado el contrato, el drgano de contratacién sélo podrd intreducir modificaciones en el
mismo por razones de interés publico o en los supuestos y con los limites establecidos en el articulo 107
TRLCSP

Estas maodificaciones seran en todo caso cbligatorias para el contratista y deberan ser acordadas por el
érgano de contratacidn, previa tramitacién del procedimiento previsto en el articulo 211 TRLCSP y 102
RGLCAP y formalizarse en documento administrativo con arreglo a lo sefialado an el articulo 156
TRLCSP, previo reajuste de la garantia definitiva en su caso

Cada vez que se modifiquen las condiciones contractuales, el Contratista queda obligado a la
actualizacién del Programa de Trabajo

Sélo podran introducirse modificaciones por razones de interés publico cuande se justifigue
suficientemente la concurrencia de alguno o varios de [os supuestos tasados del apartado 1° del articulo
107 TRLCSP, siempre gue no se alieren las condiciones esenciales de la licitacion y adjudicacion Soélo
se podrén introducir [as variaciones estrictamente indispensables para responder a la causa objetiva que
|2 haga necesaria.

A tal efecto, se entendera que se alteran las condiciones esenciales de la licitacion y adjudicacion en los
supuestos indicados en el apartado 3° del articulo 107 TRLCSP

Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 211 TRLCSP, antes de proceder a la modificacion del
confrato en estos supuestos, debera darse audiencia al redactor de las especificaciones técnicas, si estas
han sido preparadas por un tercero ajenoc al 6rgano de contratacion en virtud de un contrato de servicios,
para gue, en un plazo no inferior a tres dias, formule las consideraciones que tenga por conveniente

2.6.8. Suspensidn de los trabajos o del servicio

El contrato podra suspenderse de acuerdo con lo previsto en los articulos 216 y 220 TRLCSP,
resultando también aplicable el articulo 103 RGLCAP

2.7. Entrega de los trabajos. Recepcidn y liguidacion. Plazo de garantia.

2.7.1. Entrega de los trabajes y realizacion de los servicios

El contratista debera entregar los trabajos realizados o prestar el servicio dentro del plazo estipulado,
efectudndose por el representante del érganc de contratacion, en su caso, un examen de la
documentacion presentada a de la prestacion realizada y si estimase cumplidas las prescripciones
técnicas propondré que se lleve a cabo la recepcion. En caso contrario se estara a lo establecido en el
articulo 203 RGLCAP

Si los irabajos efectuados no se adecuan a la prestacidn contratada como consecuencia de vicios ¢
defectos imputables al contratista, la Administracién podra rechazar la misma, quedando exento de la
obligacion de pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacion del precio satisfecho {articulo 307
TRLCSP})

2.7.2 Recepeidn y liquidacion

La recepcidn y liquidacién del contrato, se regularén segun lo conforme a lo dispuasto en el articulo 222
TRLCSP y en el articulo 204 RGLCAP. En todo caso, su consfataciéon exigirda por parie de la
Administracion un acto formal y posiiivo de recepcion o conformidad dentro del mes siguiente a la
realizacién del objeto del contrato o en el plazo que se establezca en el Pliego de Prescripciones

Técnicas en funcion de las caracteristicas del contrato.

Asi mismo, podrén efectuarse recepciones parciales sobre aquellas partes del confrato susceptibles de
ser utilizadas de forma independiente.

2.7.3 Plazo de garantia

El plazo de garantia sera el establecido en el apartado H del Cuadro Resumen

Si durante dicho plazo se acreditase [a existencia de vicios o defectos en los trabajos efectuados, el
érgano de contratacién tendra derecho a reclamar la subsanacion de los mismos (articulo 307 TRLCSP).

2.7.4 Devolucién de la garantia
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Transcurride el plazo de garantia indicade en el apartado H del Cuadro Resumen, sin que la
Administracion haya formalizado ningun reparo, €l contratista quedara relevado de toda responsabilidad
por razén de la prestacién efectuada

2.8 Resolucion del contrato

Serédn causa de resolucion del conirato las establecidas en los articulos 223 y 308 TRLCSP La
resolucion coniractual se tramifara con arreglo al procedimiento detallado en el articulo 109 y siguientes
del RGLCAP en el plazo de seis meses contados desde la fecha de incoacién del procedimiento de
resolucion y producira los efectos sefialados en los articulos 225 y 308 TRLCSP.

Ademas el contrato podréa ser resueltc por el drgano de contratacidn cuando se produzcan
incumplimiento del plazo total o de los plazos parciales fijados para la ejecucidon del contrato que haga
presumiblemente razonable [a imposibilidad de cumplir el plazo total, siempre gue el drgano de
contratacion no opte por la imposicion de [as penalidades sefialadas en el articulo 212 4 TRLCSP

En el supuesto de Uniones Temporales de Empresas, cuando alguna de las integranies se encuentre
comprendida en el supuesto del articulo 223 a) y b) TRLCSP, la Administracion estara facultada para
exigir el cumplimiento de las obligaciones contractuales al resto de las empresas que constituyan la unidn
temporal o acordar la resolucion del contrato

No obstante, cuando las penalidades alcancen un muitiplo del 5 por 100 del precio del contrato, el érgano

de contratacion estara facultado para proceder a la resolucion del mismo o a acordar fa continuidad de su
ejecucién con imposicion de nuevas penalidades

2.9. Régimen Juridico del contrato, prerrogativas de la Administracién y

Jurisdiccion

Este contrato tiene caracter administrativo de acuerdo con lo previsto en el articulo 18 TRLCSP y ambas
partes gquedan sometidas expresamenie al TRLCSP, al RGLCAP y restantes disposiciones de desarrollo,
en cuanto a su preparacion, adjudicacion, efectos y extincién.

Serd igualmente aplicable a este contrato la Ley 3/2011.

El presente pliego y demas documentos anexos revestiran caracter contractual. En caso de discordancia
entre el presente pliego y cualquiera del resto de documentos contractuales, prevalecera este pliego.

El desconocimiento de las clausulas del conirato en cualguiera de sus términos, de los otros documentos
contractuales gue forman parte y de las instrucciones o de la normativa que resulten de aplicacién en la
ejecucién de la cosa pactada, no exime al adjudicatario de |a obligacion de cumplirlas.

El érganc de contratacidn ostenta, de acuerdo con [o previsto en el articulo 210 TRLCSP, la prerrogativa
de interpretar los contratos administrativos y resolver las dudas gue ofrezca su cumplimiento. Igualmente
podra modificar los contratos celebrados y acordar su resolucién, dentro de los limites v con sujecion a
los requisitos y efectos sefialados en ef TRLCSP y sus dispoesiciones de desarrollo

Los acuerdos que dicte el érgano de contratacién en el gjercicio de sus prerrogativas de interpretacion,
modificacién y resolucién, serdn inmediatamente ejecutivos Los mismos pondran fin a la via
adminisfrativa y contra ello se podra interponer potestativamente recurso de reposicion en el plazo de un
mes ante el mismo drgano o recurso contencioso administrativo ante el Tribunal Superior de Justicia de
Aragon en el plazo de dos meses desde el dia siguiente al de su notificacion o publicacion.

En los procedimientos iniciados a solicitud de un interesado para los que no se establezca
especificamente otra cosa y que tengan por objeto o se refieran a la reclamacion de cantidades, el
ejercicio de prerrogativas administrativas o a cualquier otra cuestion relativa de la ejecucién, consumacién
o extincion de un centrato administrativo, una vez transcurrido el plazo previsto para su resolucién sin
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haberse notificado ésta, el interesado podra considerar desestimada su solicitud por  silencio
administrativo, sin peruicio de la subsistencia de la obligacion de resolver

Para el caso de transaccion se estard a lo dispuesto en la Ley de Hacienda de la Comunidad Autdnoma
de Aragdn (Decreto Legislativo 1/2000, de 29 de junio, por el que se aprueba el texto refundido de dicha
Ley, BOA n® 77)

2.10.Régimen de recursos contra la documentacion gue rige la contratacion.

El presente pliego y el de prescripciones técnicas podran ser recurridos potestativamente mediante el
recurso espacial del articulo 40 TRLCSP en el supueste de contratos sujetos a regulacion armonizada y
de contratos de servicios comprendidos en las categorias 17 a 27 del Anexo Il del TRLCSP de valor
estimado igual o superior a 193 000 euros, o el que reglamentariamente de determine. El recurso debera
interponerse en el registro del 6rgano de contratacidn ¢ en el del organo competente para resolver
(TACPA), en el plazo de quince dias habiles a computar desde el dia siguiente a aguét en que los mismos
hayan sido puestos a disposicion de los licitadores, sin que tenga el mismo efectos suspensivos
automaéticos

La interposicién del recurso especial debera anunciarse previamente mediante escrito especificando el
acto del procedimiento que vaya a ser objeto del mismo, presentado ante el érgano de contratacion en el
mismo plazo previsto para la interposicion del recurso. :

Alternativamente, podra interponerse recurso contencioso administrativo ante el Tribunal Superior de
Justicia de Aragdn en el plazo de dos meses a compufar desde el dia siguiente{‘al de su notificacion

t

Zaragoza, a 6 de rijayd de 2015
EL CONSEJERO Dy CIENDAY
ADMINISTRACI UBLICA

=Y e L Ja‘”e7m' y Monreal

E RAGIENDA Y
DILIGENCIA: Para hacer constar que el pres;%ﬁezﬂl'fﬁﬁiﬂﬂ@ si‘etqm_,/
informado favorablemente por la Direccion Generah@&a‘w i
Juridicos, con fecha 28 de abril dey2015 i

Zaragoza, a 28 dg¢ abril de 2015
LA SECRETARIA GENERAL TECNICA DE
HAGIENDA Y ADMINIBTRRCION PUBLICA
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ROYECTQ COF[NANCIADU
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ONGO EURGPED DE i
4 DESARROLLO REGIGNAL

N°® Expediente SGT_ 23/2015
ANEXO 1

DECLARACION RESPONSABLE DE VIGENCIA DE LOS DATOS ANOTADOS EN EL REGISTRO DE
LICITADORES DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ARAGON
(Declaracion de presentacion obligatoria junto con la certificacién de inscripcion registral)

D/D? con DNI n®
en nombre propio o en representacion de la empresa
inscrita en el Registro de Licitadores con el numero

en calidad de

al objeto de participar en la contratacion denominada

convocada por 2

de acuerdo con lo establecido en el articulo 18 del Decreto 82/2006, de 4 de abril, def Gobierno de Aragdn por el
gue se crea el Registro de Licitadores de la Comunidad Auténoma de Aragdn, declara bajo su personal
responsabilidad:

[] A- Que los datos de esta empresa que constan en el Registro de Licitadores de la Comunidad Auténoma de
Aragén no han sido alterados en ninguna de sus circunstancias y que se corresponden con la certificacion
del Registro que acompafia a esta declaracion.

'] B- Que los datos de esta empresa que constan en el Registro de Licitadores referentes a:
1.

2.
3
4
han sufride alferacidn segun se acredita mediante los documentos que se adjuntan a la presente
declaracidn y que estos extremos han sido comunicados al Registro con fecha

conforme a lo establecido en el articulo 19 del Decreto 82/2006, de 4 de abril, manten[endose el resto de
los datos sin ninguna alteracién respecto del contenido de la ceriificacion del Registro ¥

En.. JA,.. .. de, .de 200,
(SELLO DE LA EMPRESA Y F!RMA AUTORIZADA)

FIRMADO: ......... ... .. .. ...

! Indsquese la representacion que ostenta el declarante en la empresa

lndrquese ¢rgano, unidad o ente gue framita el expediente de contratacién.

Las opciones A} y B) son incompatibles entre si, sefiale solamente la que corresponda. Esta declaracion debera
ser emitida por cualquiera de los representantes con facultades que figuren inscritos en el Registro de Licitadores
de la Comunidad Auténoma de Aragén
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N° Expediente SGT_ 23/2015

ANEXOH
DECLARACION RESPONSABLE DE NO ESTAR INCURSA LA EMPRESA EN LAS PROHIBICIONES PARA
CONTRATAR
D/D? con DNI n®

en nombre propio o en representacion de la empresa

en calidad de

al chjeto de participar en Ia licitacion del contrato denominado
convocado por

de acuerdo con lo establecido en el articulo 146 1 ¢} del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico
(TRLCSP), declara bajo su responsabilidad:

. Que la citada empresa no esta incursa en las prohibiciones para contratar, conforme a los articulos 60 y
61 TRLCSP y se halla al corriente del cumplimiento de [as obligaciones fributarias con el Estado y con la
Comunidad Autonoma de Aragon y de las obligaciones con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones
vigentes

En. . ... . - . .a... . .de. v .. de 2015,

(SELLO DE LA EMPRESA Y FIRMA AUTORIZADA)

FIRMADO: ..
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N° Expediente SGT_ 23/2015
ANEXO Il

DECLARACION DE HABER TENIDO EN CUENTA EN LA PRESENTACION D ELA OFERTA LAS
OBLIGACIONES LEGALES EN MATERIA LABORAL Y MEDIOAMBIENTALES

D/D? con DNI n®
en nombre propio o en representacién de la empresa

en calidad de

al objeto de participar en la licitacion del contrato denominado

convocado por

declara bajo su responsabilidad:

Que en la oferta presentada por la citada empresa se han tenido en cuenta las obligaciones derivadas de
las dispesiciones vigentes en materia de proteccién del empleo, condiciones de trabajo y prevencion de riesgos
laborales, y proteccion del medioc ambiente .

En. .. A . a. . de . . . .. de 2015-

(SELLO DE LA EMPRESA Y FIRMA AUTORIZADA)

FIRMADO: .
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N° Expediente SGT_ 22/2015
ANEXO IV
SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA Y TECNICA

La solvencia econdmica y financizra y técnica o profesional, se acreditard mediante la aportacion de los
documentos a que se refieren los criterios de seleccion marcados. Sole deberan aportar los documentos de
este apartado, los licifadores no espafioles de estados miembros de la Unidn Europea o firmantes del
Acuerdo sobre Espacio Econdmico Europeo, que declaren no estar clasificados como coniratistas de
servicios por la administracién espafiola. '

SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA (articulo 75 TRLCSP)

La empresa licitadora deberd acreditar la siguiente cifra de volumen globzal de negocios en cada uno de
los tres Gltimos ejercicios disponibles en funcién de la fecha de creacion o de inicio de las actividades
del empresario

Lote 1: 8800000 €

Lote 2: 1.190.000 €

SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL (articulo 78 TRLCSP)

La empresa licitadora debera acreditar medianfe la presentacion de certificados emiiidos por las
empresas contratantes:

LLOTE 1: realizacion de & trabajos de implantacién o desarrolio de soluciones de Administracién
Electronica cuyo importe sea superior a 100.000€ y la suma sea superior a los 3 000 000€ (IVA
Incluide} en los 3 dliimos afios

LOTE Z: realizacidn de 4 trabajos de implantacion o desarrollo de soluciones de Administracian
Electronica cuyo importe sea superior a 100 000€ y la suma sea superior a los 1 000 000€ (IVA
Incluido) en los 3 Gltimos afios.
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N® Expediente SGT_ 23/2015

ANEXOV
COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS

LOTE 1: Desarrollo integrado de nuevos servicios y mejoras, actualizacién tecnolégica,
mantenimiento, soporte e informacién a usuarios

Todos los licitadores, nacionales y extranjeros, ademadas de acreditar su clasificaciéon o, en su caso, solvencia
deberan aportar el compromiso de adscripcion de los siguientes medios a la ejecucidn del contrato, como criterio
de solvencia, a efectos de la admision en el procedimiento de adjudicacion del contrato:

Compromiso de adscripcién de medios personales:

« Jefe de Proyecto Debera tener el conocimiento suficiente y la experiencia en gestién de grupos humanos
y administracidén de proyectos como para guiar de una manera eficaz a los miembros del equipo de
trabajo, establecer la adecuada relacidén con el area usuaria y mantener correctamente los canales de
comunicacién con los elementos decisivos de la organizacién,

Formaciéon minima: Titulacion superior

Experiencia: )

Minima de § arios con categoria de Jefe de proyecto en proyectos sofiware, con una dedicacion
al lidetazgo y direccion de proyectos de mas del 75% del tiempo, con equipos

Mas de 3 afios en proyectos de desarrollo de Software con equipos de desarrollo de méas de 20
personas

= Cuatro analistas funcionales: Que posean conocimientos de informatica general que permitan
identificar y afrontar los problemas de integracidn con otros campoes o entornes técnicos. Con dominio de
la metodologia de desarrollo de sisternas y con conocimientos de los conceptos hasicos del area de
negacio del proyecto, '

Formacién minima: Titulacidn media o superior

Experiencia:
Minimo de 3 afios con categoria de Analista Funcional o 2 afios de analista funcional y un afio
como analista programador

« Ocho analistas programadores: Que posean conocimientos de informatica general que permitan
identificar y afrontar los problemas de integracidn con otros campos o entornos técnicos, con dominio de
la metodologfa de desarrollo de sistemas y que conozcan los conceptos basicos del area de negocio del
proyecto.

Formacién minima: Titulacién media o superior

Experiencia:
Minimo de 3 afios con categoria de analista programador o de 2 afios de analista programador
y un afio de experiencia de programador

» Dieciséis Programadores: Que posean los conocimientos necesarios del entorno légico del proyecto
para desarrollar su trabajo diario, especializados en labores de construccion de programas y en las
hetramientas gue la facilitan, con conocimientos generales sobre sistemas de informacion y metodologias
de desarrollo y en estandares de programacion JAVA,

Formacidén minima: Formacién Profesional de Grado Superior o0 equivalenie.

Experiencia:
Minimo de 12 meses desarroliado tareas de programacion en Java
Al menos 6 meses de experiencia en desarrollo en entorno Eclipse

» Un responsable operativo de la linea CAU: Que posea los conocimientos necesarios del entforno del
proyecto para desarrollar su trabajo diaric Muy especializado en labores de soporte técnico a usuarios de
las aplicaciones vy en las herramientas que lo facilitan y que tenga conocimientos generales sobre
sistemas de informacion y soporte técnico a usuarios y que conozca estandares de soporte a usuarios.
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Formacidon minina: Fermacion Profesional de Grado Superior o equivaiente.

Experiencia:
Minimo de 12 meses en soporte técnico a usuarios de aplicaciones informaticas

e Un Opetador de CAU. Que posea los conocimientos necesarios del entorno del proyecto para
desarrollar su trabgjo diario. Muy especializade en labores de soporte técnico a usuarios de las
aplicaciones y en las herramientas que lo facilitan y que tenga conocimientos generales sobre sistemas
de informacion y soporie téchico a usuarios y que conozca estandares de soporte a usuarios

Formacion minina: Formacion Profesional de Grado Superior o equivalente

Experiéncia:

Minimo de 12 meses como responsable/ coordinador/supervisér de CAU de aplicaciones
informaticas

Minimo de 12 meses en soporte técnico a usuarios de aplicaciones informaticas

(El CAU constituird el punto de contacte inicial entre los usuarios y el servicic que deban recibir, actuando
de ventanilla Unica, siende ademas responsable del primar nivel de soporte en el proceso de Gestién de
Incidencias)

Compromiso de adscripcion de medios materiales:

Disponer de un CPD en propiedad o servicio de hosting/housing contratado con capacidad
suficiente para el alojamiento de los servidores necesarios en lo referente a entornos de
desarrollo y preproduccidn/integracion

Disponer de un CRM con capacidad suficiente para gestionar el volumen de informacion
existente asociado a los servicios objeto de soporte

Disponer de un ACD con capacidad suficiente para gestionar al menos el 50% de las
llamadas identificadas en el PPT tanto en régimen normal como en momentos puntuales de
alta carga

Estos medios personales y materiales deberan ser acreditados en el caso de resultar adjudicatario,
mediante la aportacién de fotecopias simples de titulos, certificades de experiencia emitidos por la
empresa donde hayan prestado los servicios {(en el formato indicado en el anexo il del Pliego de
Prescripciones Técnicas) y documentos acreditativos de propiedad o disponibilidad de los materiales

Para participar en esta licifacion sera suficiente el escrito de compromiso con la relacién de los medies
personales y materiales gue seran adscritos al contrato en el caso de resultar adjudicatario.

Estos medios personales y materiales formarén parte de la propuesta presentada por los licitadores y, por lo tante,
del contrato que se firme con el adjudicatario Por sste motivo, deberan ser mantenidos por la empresa
adjudicataria durante todo el tiempo de realizacion de este servicio Cualquier variacion respecto a ellos debera
ser comunicada a esta Administracién Su incumplimiento podra ser causa de:

] Resolucion del contrato (articulo 223 f) TRLCSP)

Imposicién de penalidades segin ANEXO Xl (articulo 212 1 TRLCSP)

Zaragoza, a 8 de gnayo de 2015
HACIENDA Y

EL CONSEJERO D C
,LI PUBLICA

rremnn, ADMINISTRACH
i}f‘?’ o Df:-’\
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N° Expediente SGT_ 23/2015

ANEXOV
GOMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS

LOTE 2: Oficina Técnica de apoyo a la Direccién

Todos los licitadores, nacicnales y extranjeros, ademas de acreditar su solvencia o, en su caso clasificacion,
deberan acreditar el compromiso de adscripcion de los siguientes medios, como critetio de solvencia, a efectos de
la admisién en ef procedimiento de adjudicacién del contraio:

(<] Compromiso de adscripcion de medios personales:

« 4 analistas funcionales que debera acreditar una experiencia minima de 1 afio
como analista funcional y 3 aflos como analista programador en entornos J2EE 0 4
como analista programador en entornos J2EE con alta carga de integracion entre
diferentes sistemas y servicios.

Compromiso de adscripcién de medios materiales:

»  Ordenador portatil con conectividad Ethernet y acceso a internet
+ Linea de telefono movil

e Asimismo, el licitador deberda comprometer la disposicién de espacio en sus oficinas para su
asignacion a la Oficina Técnica en el caso de que la Direccion General de Funcidn Plblica y
Calidad de los Servicios asi lo estime conveniente para ef Gobierno de Aragdn

Estos medios personales y materiales deberan ser acreditados en el caso de resultar adjudicatario,
mediante la aportacion de certificados de experiencia emitidos por la empresa donde hayan prestado los
servicios (en el formato indicado en el anexo Il del Pliego de Prescripciones Técnicas) y documentos
acreditativos de propiedad o disponibilidad del inmovilizado

Para participar en esta licitacién sera suficiente el escrifo de compromiso con la relacion de los medics
personales y materiales gue seran adscritos al contrato en el caso de resultar adjudicatario.

Estos medios personales y materiales formaran parte de la propuesta presentada por los licitadores y, por lo tanto,
del contrato que se firme con el adjudicatatio. Por este motivo, deberan ser mantenidos por la empresa
adjudicataria durante todo el tiempo de realizacion de este servicio Cualquier variacién respecto a elios debera
ser comunicada a esta Administracién Su incumplimiento podﬁé ser causa de;

[ Resolucion del contrate (articulo 223 f) TRLCSP)
(4 Imposicién de penalidades segtin ANEXO XI (artic Z2121 TRLCSP}

.. Zaragoza, a 6 de o de 2015

Ay WA
,{é;z‘\‘ B, CONSEJERO D HACIENDA v

fuf E ADMINISTRACIIN PUBLICA
[¥% t
O ol
LS DEPARIMENTOTE Fd8-d Javier Camioy Monreal
HAIENDAY ;
i, ADHINSTRACON PUSLICA
. )
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N°® Expediente SGT_ 23/2015
ANEXO VI

DECLARACION DE LOTZS A LOS QUE SE CONCURRE Y OPCION ENTRE LOS LOTES

D/D* con DNI n°
en nombre propio o en represeniacion de la empresa

en calidad de

al objeto de participar en la licitacidn del contrato denominado

convocado por

DECLARO mi participacion en la licitacion del,

D Lote 1, Desarrollo integrado de nuevos servicios y mejoras, actualizacién tecnoldgica,
mantenimiento, soporte e informacidn a usuarios.

[] Lote 2, Oficina Técnica de apoyo a la Direccién,

MANIFIESTO MI GPCION en el supuesto de que [a oferta de la empresa a la que represanto fuera considerada
econdmicamente mas ventajosa en los lotes 1y 2:

D Opto por la adjudicacion del lote 1

] Opto por la adjudicacién del tote 2

En e o a o de. . .. de2015-

(SELLO DE LA EMPRESA Y FIRMA AUTORIZADA}

FIRMADO: .
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N° Expediente 8GT_ 23/2015

ANEXO Vil
NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

{SCBRE 1}
De/p* con DNI n® -
con domicilio en
en nombre de ’ con CIF n®
y con domicilio fiscal en
enterado del anuncio publicado en el Boletin/Diario del dia

y de las condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicacion del contrato de

[ NO CONSIENTE la utilizacion de medios electronicos por parte de la Administracion para la realizacidén de las
netificaciones administrativas en este procedimiento de contratacidn.

[d CONSIENTE la utilizacién de medios electrdnicos por parte de la Administracién para la realizacidn de las netificaciones
administrativas en este procedimiento de contratacion, de acuerdo con los datos que se indican a continuacion:

PERSONAS AUTCRIZADAS A RECIBIR LAS NOTIFICACIONES {maximo dcs)zz

Nombre y apellidos NIF Correq electronico donde
recibir los avisos de las

notificaciones telematicas

Segdn la Disposicién Final Segunda de la Ley 3/2011, de 24 de febrero, de medidas en materia de Contratos del
Sector Pablico de Aragdn, [as notificaciones de la Administracion de la Comunidad Auténoma y sus organismos publicos en
el ambito de los contratos sujetos a regulacion armonizada y demds contratos susceptibles de recurso especial en materia de
contratacion se realizaran exclusivamente mediante medios electrdnicos, tanto en su fase de adjudicacidn como de resolucién
de posibles recursos, reclamaciones o cuestionas de nulidad

3

Zaragoza, a de de

Fdo:

1 Indicar si la oferta se realiza en nombre propic o de la empresa que representa .
2 Estas personas podran ser sustituidas en cualquier momento remitiendo una comunicacion suscrita por el
licitador en este sentide al drgano de contratacion, cumplimentando al efecto los nuevos datos.

3 PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSCONAL: Los datos personales recogidos seran incorporados y
tratados en el fichero "REGIS", cuya finalidad es la gestién de los asientos de entrada y de salida del registro
general, del registro telematico y del sistema de noftificaciones electronicas El drganc responsable del fichero es
la Direccién General de la Funcidn Pablica y de la Calidad de los Servicios del Departamento de Hacienda y
Administracién Plblica y la direccion donde el interesado podra sjercer los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacidn y oposicién ante el mismo es el Registro General (Direccién General de Confratacién, Patrimonio y
Organizacién, del Departamento de Hacienda y Administracién Pdblica), P° Maria Agustin, 36, 50071 Zaragoza,
todo lo cual se informa en cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccidn de Datos de Caracter Personal,

4. La opcidn de comunicarse por unos u otros medios no vincula a los licitadores, que podran, en cualquier
. momento del procedimiento, optar por un medio distinto del inicialmente elegido, mediante una nueva
presentacion del presente Anexo.



N° Expediente SGT_ 23/2015

ANEXO Vil

CRITERIOS DE VALORACION DE LAS OFERTAS SUJETOS A EVALUACION PREVIA
LOTE 1: Desarrollo infegrado de nuevos servicies v mejoras, actualizacién tecnoldgica,

mantenimiento, soporte ¢ inforimacion a usuarios

(SOBRE DOS)

Pondaracion

Ponderacion

Ponderacién

CRITERIOS DE EVALUACION PREVIA (puntos) {puntos} (puntos)
PROPUESTA TECNICA (apartado 11 del PPT) 32
PROPUESTA FUNCIONAL - Mejoras funcionales a realizar en los 13

1.1 | servicios de administracién electrénica
[PPT:8 2] - Gestidn de documentos electrdnicos 3
Se valorara en mayor medida la mejor propuesta tecnica de solucion
para las mejoras ideniificadas en cada uno de los servicios incluidos en
el apartado, valoracion de esfuerzo, impacto en otros servicios,
resuitados esperados.

[PPT:8 5] - Registro y notificacicnes., 2,5
Se valorard en mayor medida la mejor propuesta técnica de solucién

para las mejoras identificadas en cada uno de los servicios incluidos en

el apartado, valoracién de esfuerzo, impacto en otros servicios,

resultados esperados.

[PPT:8.1] - Ideniificacion, autorizacion, firma y organigrama 2
Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de solucién

para las mejoras identificadas en cada uno de los servicios incluidos en

el apartado, valeracién de esfuerzo, impacto en ofros servicios,

resultados esperados.

[PPT:8 3] - Gestidn de expedientes administrativos. 2
Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de solucion

para las mejoras identificadas en cada uno de los servicios incluidos en

el apartado, valoracién de esfuerzo, impacto en otros servicios,

resultados esperados.

[PPT:8 4] - Gestidn de solicitudes, escritos, facturas y pago electrénico. 2
Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de solucién

para las mejoras identificadas en cada uno de los servicios incluidos en

el apartado, valoracion de esfuerzo, impacto en ofros servicios,

resultados esperados.

[PPT:8 6] - Catalogo de Servicios de Consulta e Interoperabilidad 1,5
Se valorard en mayor medida la mejor propuesta técnica de solucidn

para las mejoras identificadas en cada uno de los servicios incluidos en

el apartado, valoracion de esfuerze, impacto en otros servicios,

resultados esperados.

1.2 | PROPUESTA FUNCIONAL - Actualizacion Tecnoldgica 7
[PPT:5 1] - Migracién de servicios al nuevo Servidor de Aplicaciones 1
Corporativo (Oracle Webloegic)

Se valorard en mayor medida la mejor propuesta técnica de migracion,
actuaciones, riesgos, medidas de contencion de riesgos, solucion de

confinuidad

[PPT:5 .21 - Migracion de las Bases de Datos a la version actualmente 1
en los entornos de produccion {Cracle 12 x)

Se valorard en mayor medida la mejor propuesta técnica de migracién y

plan de migracion, actuaciones, actuaciones de reduccién del esfuerzo

de migracidn, riesgos, medidas de contencién de riesgos, solucidn de

continuidad.

[PPT:5.3] - Cambio de plataforma de firma @Firma de la 0,50
Administraciéon General del Estado :

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de adaptacion

de las aplicaciones, mantenibilidad, medidas de contencion de riesgos,

solucion de continuidad

[PPT:5 4] - Adecuacion de clientes de firma. 0,50
Se valorara en mayor medida fa mejor propuesta técnica de solucion

técnica para el apartado, actuaciones necesarias para [a reduccidn del

esfuerzo, solucién de continuidad individuat de cada servicio y como

conjunto.

[PPT:5 5] - Migracion de Informacion previa a la baja o sustitucién de 0,50

servicios existentes

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de migracién
de datos y documentos, propuesta técnica general para abordar las
migraciones
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[PPT:5 8] - Normalizacién de los entornos de desarrollo 0,50
Se valorarg en mayor medida la mejor propuesta técnica de de los
entornos de desarrollo, servidores de aplicaciones, bases de datos vy
ctros servidores, modelo de puesto de desarrcllo, identificacion de otros
servicios criticos a implantar en las infraestructuras del adjudicatario.

[PPT:5.7] - Actualizacion de librerias y compenentes utilizados por los 0,50
servicios

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de
actualizacion de librerias tanto externas como propias de los servicios,
impacto, solucién de continuidad de los servicios

[PPT:5 8] - Mejoras de rendimiento de los servicios. 0,50
Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de informe
mensual de mejora de rendimiento, calidad, claridad y adecuacion a los
cbjetivos. Medidas de control del avance

[PPT:5.9] - Mejoras en la parametrizacién y adminisiracién de aspectos 0,50
técnicos de los servicics

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de
modificacion de pardametros en tiempo de ejecucion y protocolos de
verificacién

[PPT:5 10} - Prugbas Funcionales e Informes de Calidad del Software 0,50
Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de informe
periddico de calidad del software y compromisos de ejecucidn de
mejoras

[PPT:5 12] - Bus de Integracidn (Arquitectura SOA) 0,50
Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de
actualizacion de los WS expuestos y utilizacién en labores de
integracién y utilizacién en actividades de integracion de servicios
propios y de terceros

[PPT:5 11] - Mejora en las funcionalidades de Monitorizacion, Auditoria 0,25
y cumplimiento de la LOPD.

Se valorard en mayor medida la mejor propuesta técnica de adecuacion
al ENS de la informacion de auditoria, exiraccién de la informacidn
relevante y envio al servicio especifico, mejora en la disponibilidad de
informacion en tiempo real

[PPT:5 13] - Utilidades de caracter general 0,25
Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de mejora de
las librerias y utilidades de caracter general y medidas destinadas a la
continuidad del servicio y |a interoperabilidad

1.3 | PROPUESTA FUNCIONAL - Actividades de administracién de los
servicios y soporte a integradores y usuarios 7

[PPT:9 3] - CAU - Centro de Atencién a usuarios 3
Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de atencion,
protocolos, discriminacion de peticiones, resolucidn de consultas. Se

valoraran junto a este apartado los apartados 9.4,9.59.6,9798y 8.9

[PPT:9 2] - Soporte a integradores, usuarios , empleados y ciudadanos 2
Se valorara en mayor medida [a mejor propuesta técnica de prestacion
del servicio, mejora de pratocolos, actualizacion, attomatizacion,
coordinacion

[PPT:9 1] - Administracién de los servicios 1
Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de prestacion
del servicio de administracion, protocolos, mejora en la eficiencia de
actividades, automatizacidn, disefio y coordinacién

[PPT:9.2 3] - Elementos destinados a la reduccién del nimero de 1
llamadas telefonicas

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de integracion,
actualizacién, facilidad de generacion, impacto en las actividades de
soporte asi como la calidad y completitud de los contenidos propuestos

1.4 | PROPUESTA FUNCIONAL - Publicacién de Informacién 3

[PPT:6 1] - Cuadro de Mando de la Administracion Electronica 1
Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de definicidn y
publicacién selectiva del cuadro de mandos, obtencion de los datos,
indicadores, metodologia.

IPPT:6 2] - Contenidos de Soporte a Usuarios
Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de 0,50
almacenamiento y gestidn centralizada de los contenidos, protocolos de
actuacion, medidas para facilitar a los usuarios el acceso a los
contenidos especificos

Ud
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[PPT:6.3] - Contenidos a los ciudadanos
Se valorara en mayor madida la mejor propuesta técnica de definicién
del modelo de publicacian de contenidos e informacion

[PPT:86 4] - Contenidos a los usuarios gestores (Empleados)

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de definicién
del modelo de publicacion de conignidos e informacion, orientacion al
gestor, autenticacion, plataformas a utilizar

[PPT:6 5] - Contenidos a los integradores

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de definicion
del modelo de publicacion de conlenidos e informacion, tramites
glectrdnicos, orientacién al integrador

1.5

PROPUESTA FUNCICNAL - Nuevos servicios de admlmstracmn
electrénica

[PPT:7 1] - Valija Electronica

Se valorard en mayor medida la mejor propuesta téchica de definicion
del proyecto, adecuacion funcional, planificacion, identificacion de
modificaciones derivadas en los servicios

0,50

[PPT:7 2] - Carpeta Ciudadana

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de definicion
del proyecto, adecuacién funcional, planificacion, identificacién de
medificacicnes derivadas en los servicios

0,50

[PPT:7 3] - Modermizacién Oficina Registro Firma Electrénica

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de definicién
del proyecto, adecuacion funcicnal, planificacion, identificacion de
modificaciones derivadas en los servicios

0,50

[PPT:7.4] - Aplicacién para la comprobacion de infraestructuras e
integraciones

Se valorard en mayor medida la mejor propuesta técnica de definicion
del servicio modelo, funcicnalidades incluidas, planificacién, propuesta
de actualizacién.

0,50

CALIDAD Y ADECUACION DE LA OFERTA (Con caracter general en el
conjunto de [a oferta)

2.1

Se valoraran en mayor medida las ofertas con mayor claridad expositiva
y coherencia general de la oferta asi como el nivel de detalle,
profundidad, cohesion de los apartados y adecuacion a la normativa
vigente en la maferia de la solucidn propuesta a tfravés de la
identificacidn y andlisis de los requisitos expuestos en el PPT.

22

Se valoraran en mayor madida las solucionss ofertadas que planteen un
mayor grado de adecuacion técnica y organizativa a las condiciones de
ejecucion, explotacion v utilizacion en el Gobierno de Aragén

23

Se vatoraran en mayor medida las soluciones ofertadas gue plateen una
mayor flexibilidad, escalabilidad y capacidad de evolucidon futura
incluyendo su posible implantaciéGn en otros ambitos de la
Administracién en la Comunidad Auidnoma y otras Administraciones
Publicas

ELEMENTOS MATERIALES

3.1 | [PPT:11.8 1] - Comunicaciones
Se valorara en mayor medida la mejor propuesta de modelc de
comunicaciones propuesto, requisitos, disponibilidad, planificacién

3.2 | [PPT:11 8 2] - Equipamiento de servidores
Se valorara en mayor medida la mejor propuesta de plataforma fisica,
servicios de plataforma y distribucién, propuesta de arquiteciura,
medidas para garantizar la equivalencia a los entornos de producciédn,
garantia de disponibilidad

3.3 | [PPT:11 8.3] - Oficina fisica

Se valorara en mayer medida la mejor propuesta de distribucion,
descripcidn de elementos a disposicion del proyecto, cercania fisica al
Servicio de Administracion Electrénica.

ORGANIZACION, PLANIFICACION Y RECURSOS

4.1

fPPT:11 4] - Propuesta de organizacién

Se valorarad en mayor medida la mejor propuesta de organizacion en
base a los muitiples actores involucrados, la heterogeneidad de las
actividades a abordar y las dificultades de comunicacion y coordinacion
gue pudieran darse

42

[PPT:11 5] - Planificacion

Se valorard en mayor medida la mejor propuesta de planificacion que
considere el alcance y objetivos del contrato identificando aspectos
técnicos, funcionales, organizativos, de oportunidad desde un marce de
viabilidad de la propuesta
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4.3 | [PPT:11.7] - Asignacion de Recursos

Se valorara en mayor medida fa mejor propuasta de agrupacion y
asignacion de recursos, en la definicion de equipos de trabajo  Se
valorara el equilibrio funcional, distribucién y homogeneidad del equipo 1
a lo largo de la ejecucion del contrato asi como [a identificacion,
motivada, de las caracteristicas adicionales a las reflejadas en el anexo
1l del PTT que el licitador considere necesarias para el ejercicio de
determinadas actividades, incluyendo la posibilidad de acceso puntual a
expertos y servicios de consulioria técnica.

TOTAL PUNTUACION........ 49

Zaragoza, a 6 dg¢ mayo de 2015

EL CONSEJERQIDE{HACIENDA
Y ADMINISTRACION PUBLICA

CEPARTAMENTO U
HACIENDAY
ADMINISTRACIO FUBLICA 4
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ANEXO Vil

N°® Expediente SGT_ 23/2015

CRITERIOS DE VALORACION DE LAS OFERTAS SUJETOS A EVALUACION PREVIA

LOTE 2: Oficina Téchica de apovo a ia Direccidn

(SOBRE DOS)

CRITERIOS DE EVALUACION PREVIA {Dependen de Juicio de valor)

Ponderacion
(puntos})

Ponderaciéon Ponderacién

{puntos)

{puntos)

PROPUESTA TECNICA {(apartado 11.3 del PPT)

24

1.1

[PPT:10.1] - Actividades de la Oficina Técnica

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta de actividades a
realizar por los componentes de |a oficina técnica, propuestas de
forma de trabajo, supervision y coordinacién

12

1.2

[PPT:10 2] - Composicién de la Oficina Técnica

Se valorard en mayor medida la mejor propuesta de distribucion y
asighacion de los recursos de [a Oficina Técnica a la actividad de
seguimiento y supervision de los equipos de desarrcllo,
administracion y soporte. Se valorara el equilibrio funcional,
distribucién y homogeneidad del equipo a lo largo de la ejecucion del
contrato asi como, especialmente, la identificacién motivada de
caracteristicas adicionales a las reflejadas en el anexo 1l del PPT que
el licitador considere necesarias para el ejercicio de determinadas
actividades, incluyendo [a posibilidad de acceso puntual a expertos y
servicios de consultoria técnica.

12

PROPUESTA TECNICA (apartado 11 del PPT)

2.1

PROPUESTA FUNCIONAL - Mejoras funcionales a realizar en los
servicios de administracion electrénica

[FPT:8 2] - Gestién de documentos electrénicos

Se valorard en mayor medida la mejor propuesta técnica de solucidn
para las mejoras identificadas en cada uno de los servicios incluidos
en el apartado, valoracién de esfuerzo, impacio en otros servicios,
resultados esperados.

{PPT:8 £] - Registro y notificaciones

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de solucion
para las mejoras identificadas en cada uno de los servicios inciluidos
en el apartado, valeracién de esfuerzo, impacto en otros servicios,
resultados esperados.

[PPT:8.1] - Identificacidn, autorizacion, firma y organigrama.

Se valorara en mayor medida [a mejor propuesta técnica de solucidn
para las mejoras identificadas en cada uno de lcs servicios incluidos
en el apartado, valoracion de esfuerzo, impacto en otros servicios,
resultados esperados.

0,50

[PPT:8 3] - Gestidn de expedientes administrativos

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de solucién
paralas mejoras identificadas en cada uno de los servicios incluidos
en el apartado, valoracion de esfuerzo, impacto en otros servicios,
resultados esperados.

0,50

[PPT:8 4] - Gestion de solicitudes, escritos, facturas y pago
electronico

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de solucian
para las mejoras identificadas en cada uno de los servicios incluidos
en el apartado, valoracién de esfuerzo, impacto en ofros servicios,
resultados esperados.

0,50

[PPT:8 8] - Catalogo de Servicios de Consulta e Interoperabilidad
Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de solucién
para las mejoras identificadas en cada uno de los servicios incluidos
en el apartado, valoracién de esfuerzo, impacto en otros servicios,
resultados esperados.

0,50

2.2

PROPUESTA FUNCIONAL - Actualizacion Tecnoldgica

3,5

[PPT:5 3] - Cambio de plataforma de firma @Firma de la
Administracién General del Estado.

-| Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de

adapiacion de las aplicaciones, mantenibilidad, medidas de

0,50

PPT:5 1] - Migracion de servicios al nuevo Servidor de Aplicacicnes
Corporativo (Oracle WebLogic)

Se valorard en mayoer medida la mejor propuesta técnica de
migracién, actuaciones, riesgos, medidas de contencién de riesgos,
solucidn de continuidad

0,25




[PPT:5 2] - Migracion de las Bases de Datos a la version actualmente
en los entornos de produccidn (Cracle 11 x)

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de migracién
y plan de migracion, actuaciones, actuaciones de reduccion del
esfuerzo de migracion, riesgos, medidas de cantencion de riesgos,
solucién de continuidad

Corngtrgpanddor Furoiar dostle dragon
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0,25

[PPT:5 4] - Adecuacion de clientes de firma,

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de solucién
técnica para el apartado, actuaciones necesarias para la reduccion
del esfuerzo, solucidn de continuidad individual de cada servicio y
COmo conjunto.

0,25

[PPT:5 5] - Migracion de Informacion previa a [a baja o sustitucion de
servicios existentes.

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de migracién
de datos y documentos, propuesta técnica general para abordar las
migraciones ‘

0,25

[PPT:5 6] - Normalizacién de los entornos de desarrollo.

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de de los
entornos de desarrcllo, servidores de aplicaciones, bases de datos y
otros servidores, modelo de puesto de desarrolio, identificacién de
otros servicios criticos a implantar en las infraestructuras del
adjudicatario.

0,25

[PPT:5 7] - Actualizacion de librerias y componentes utilizados por los
servicios

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de
actualizacion de librerias tante externas como propias de los
servicios, impacto, solucién de continuidad de los servicios

0,25

[PPT:5 8] - Mejoras de rendimiento de los servicios.

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de informe
mensual de mejora de rendimiento, calidad, claridad y adecuacidn a
los objetivos. Medidas de control del avance

0,25

[PPT:5 9] - Mejoras en la parametrizacion y administracion de
aspectos técnicos de los servicios

Se valorard en mayor medida la mejor propuesta téenica de
modificacion de parametros en tiempo de ejecucion y protocolos de
verificacion

0,25

[PPT:5.10] - Pruebas Funcionales e Informes de Calidad del Software
Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de informe
periddico de calidad del software y compromisos de ejecucion de
mejoras

0,25

[PPT:5.11] - Mejora en las funcionalidades de Monitorizacién,
Auditoria y cumplimiento de la LOPD.

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de
adecuacién al ENS de la informacion de audiioria, extraccion de la
informacion relevante y envio al servicio especifico, mejora en la
disponibilidad de informacién en tiempo real

0,25

[PPT:5 12] - Bus de Integracién (Arquitectura SOA)

Se valorara en mayor medida [a mejor propuesta técnica de
actualizacién de los WS expuestos y utilizacion en labores de
integracién y utilizacién en actividades de integracion de servicios
propios y de tercercs

0,25

[PPT:5 13] - Utilidades de caracter general

Se valorarad en mayor medida la mejor propuesta técnica de mejora
de las librerias y utilidades de caracter general y medidas destinadas
a fa continuidad del servicio y la interoperabilidad

0,25

23

PROPUESTA FUNCIONAL - Publicacion de Informacion

[PPT:8.1] - Cuadro de Mando de la Adminisiracion Electronica

Se valorard en mayor medida la mejor propuesta técnica de definicidn
y publicacion selectiva del cuadro de mandos, obtencidn de los datos,
indicadores, metodologia. ’

[PPT:6 2] - Contenidos de Soporte a Usuarios

Se valorard en mayor medida la-mejor propuesta técnica de
almacenamiento y gestion centralizada de los contenidos, proiocolos
de actuacién, medidas para facilitar a los usuarios el accese a los
contenidos especificos

0,25

37




[PPT:6 3] - Contenidos a los ciudadanos
Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de definicién
del modelo de publicacidn de conienides e informacion

[PPT:6 4] - Contenidos a los usuarios gestores {Empleados}

Se valorard en mayor medida la mejor propuesta técnica de definicién
del modelo de publicacién de conienides e informacidn, orientacion al
gestor, autenticacion, plataformas a utilizar

0.25

[PPT:5 5] - Contenidos a los integradores

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de definicion
del modelo de publicacion de contenidos e informacion, tramites
electronicos, orientacion al infegrador

0,25

24

PROPUESTA FUNCIONAL - Nuevos ssrvicios de administracion
electrénica

1,5

[PPT:7 1] - Valija Electrénica

Se valorarad en mayor medida la mejor propuesta técnica de definicidn
del proyecto, adecuacion funcional, planificacion, identificacion de
modificaciones derivadas en los servicios

0.50

[PPT:7.2] - Carpeta Ciudadana

Se valorara en mayor medida [a mejor propuesta técnica de definicion
del proyecto, adecuacion funcional, planificacién, identificacion de
modificaciones derivadas en los servicios

0,50

[PPT:7 3] - Modermizacion Oficina Registro Firma Electronica

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de definicion
del proyecto, adecuacion funcional, planificacion, identificacion de
modificaciones derivadas en los servicios

0,25

[PPT.7 4] - Aplicacion para la comprobacion de infraestructuras e
infegraciones

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de definicion
del servicio maodelo, funcionalidades incluidas, planificacion,
propuesta de actualizacién.

25

PROPUESTA FUNCIONAL - Actividades de administracion de los
servicios y soporte a integradores y usuarios

[PPT:9 1] - Adminisiracion de los servicios

Se valarara en mayor medida la mejor propuesta técnica de ©
prestacion del servicio de administracién, protocolos, mejora en la
eficiencia de actividades, automatizacién, disefio y coordinacién

0,25

[PPT:9 2] - Soporte a integradores, usuarios , empleados y

ciudadanos.

Se valorard en mayor medida [a mejor propuesta técnica de
prestacion del servicio, mejora de protocolos, actualizacion,
automatizacién, coordinacion

0,25

[PPT:9 3] - CAU - Centro de Atencidn a usuarios

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de atencién,
protocolos, discriminacién de peticiones, resolucion de consultas. Se
valoraran junio a este apartado los apartados 9.4,9.5,96,9.798y 9.9

0,25

[PPT:9 2 3] - Elementos destinados a la reduccién del numero de
llamadas telefénicas

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta técnica de
integracion, actualizacion, facilidad de generacion, impacto en las
actividades de soporte asi como la calidad y completitud de los
contenidas propuestos

0,25

CALIDAD Y ADECUACION DE LA OFERTA (Con carédcter general en el
conjunto de la oferta)

3.1

Se valoraran en mayor medida las ofertas con mayor claridad
expositiva y coherencia general de la-oferta asi como el nivel de
detalle, profundidad, cohesion de los apartados y adecuacién a la
normativa vigente en la materia de la solucién propuesta a través de
la identificacion y andlisis de los requisitos expuestos en el PPT.

32

Se valoraran en maycr medida las soluciones ofertadas que planteen
un mayor grado de adecuacién técnica y organizativa a las
condiciones de gjecucion, explotacién y utilizacion en el Gobierno de
Aragon

3.3

Se valoraran en mayor medida las soluciones ofertadas que plateen
una mayor flexibilidad, escalabilidad y capacidad de evolucion futura
incluyendo su posible implantacion en otros ambitos de la
Administracion en la Comunidad Auidnoma y otras Adminisiraciones
Publicas
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ORGANIZACION, PLANIFICACION Y RECURSOS

4.1

[PPT:11 4] - Propuesta de organizacién

Se valorara en mayor medida la mejor propuesta de organizacion en
base a los multiples actores involucrados {incluyendo Equipos de
Desarrollo Servicios de Soporte, SAE, Oficina Técnica, AST,
Integradores, etc), la heterogeneidad de las actividades a abordar y
las dificultades de comunicacidén y coordinacién que pudieran darse

4.2

[PPT:11 5] - Planificacion

Se valorard en mayor medida la mejor propuesta de planificacién que
considere el alcance y objetivos del confrato identificando aspectos
técnicos, funcionales, organizativos, de oportunidad desde un marco
de viabilidad de [a propuesta

43

[PPT:11.7] - Asignacion de Recursos

Se valorara en imayor medida la mejor propuesta de agrupacion y
asignacién de recursos, constitucion de equipos. Se valorara el
equilibrio funcional, distribucidon y homogeneidad del eguipo a lo largo
de la gjecucidn del contrato

TOTAL

49
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N° Expediente SGT_ 23/2015

ANEXO IX

CRITERIOS DE VALORAGION DE LAS OFERTAS SUJETOS A EVALUACGION POSTERIOR
(SOBRE TRES)

LOTE 1: Desarrollo integrado de nuevos servicios v mejoras, actualizacidn tecnoldgica,

mantenimiento, soporie e informacién a usuarios

CRITERIOS DE ADJUDICACION FORMULA PUNTOS
CRITERIO 1: PRECIO 27
La valoracion del precio total del Lote 1, por importe maximo de 4 415 145 55 €, se disiribuye entre los siguientes subcriterios
excluido el subcriterio 1 5

DESARROLLO DE SERVICIOS )
[ Vi=(Bi/Bmax)*Vmax 16
Precio maximo:2.596 402,00 € Donde:
Se puntuard mas cuanto mayor sea la baja Vmax: Puntuacion maxima a otorgar por el criterio PRECIO 18 puntos
g?gs_;jﬁlahzftﬁi:ﬁter_nax'mo de 16 puntos segin Vi: Puntuacidn o valoracidn ctorgada a cada oferta
9 . Bmax: Baja maxima de entre las presentadas a la licitacion
Bi: Baja correspondiente a cada oferta
MANTENIMIENTO EVOLUTIVO, SOPORTE N2
12 Y N3, COSTES DE MANTENIMIENTO DE . . . 7
EQUIPO FISICO-LOGICO Y DEPENDENCIAS Vi=(Bi/Bmax)*Vmax
Donde:
Precio maximo:1 134 638,00 € WVmax: Puntuacién maxima a otorgar por el criteric PRECIO 7 puntos
Se puntuard mas cuantc mayor sea la baja Vi: Puntuacion o valoracion otorgada a cada oferta.
ofertada hasta un maximo de 7 puntos segtin la Bmax: Baja maxima de entre las presentadas a ia licitacién
férmula siguiente: Bi: Baja correspondiente a cada oferta
ADNINISTRACION Y SOPORTE A USUARICS
13 E INTEGRADORES Vi=(Bi/Bmax)*Vmax 3
Pracic maximo:486 805,56 € .
Se puntuard mas cuanto mayor sea la baja an';i%ﬁntuacién maxima & otorgar por el criterio PRECIO 3 puntos
ofertada hasta un maximo de 3 puntos segun la Vi p ‘ " ! i gd P da ofart P
f6rmula siguiente: it untua.lcmn'olva oracion otorgada a cada ofe a
Bmax; Baja maxima de entre las presentadas a la licitacion
Bi: Baja correspondiente a cada oferta
PUESTA EN MARCHA DEL PROYECTO
14 Se puntuard mas cuanto mayor sea la baja Vi=(Bi/Bmax)*Vmax 1
ofertada hasta un maximo de 1 puntos segtin la
férmula siguiente:
Precio maximo: 197 700 00 € Donde:
Vmax: Puntuacion méxima a otorgar por el criterio PRECIO 1 puntos
Vi Puntuacion o valeracion otorgada a cada oferta
Bmax: Baja maxima de entre las presentadas a la licitacién
Bi: Baja correspondiente a cada oferta
CRITERIO 2: NUMERO DE RECURSOS ADICIONALES DESARROLLO (REGLA DE %) 14

Nimero de perfiles Programador (P) y Analista
Programador (AP) se incluyan en la oferta hasta
un méximo de 4. Por cada periil AP adicicnal
pedra incluirse hasta un maximoe de dos perfiles
P La relacion total P/AP no podra superar el
factor 2,5 Contabilizandose ofros perfiles
superiores como AP a excepcién de periles de
gperacién ¢ equivalenies que se coniabilizaran
como perfil P hasta un maximo de 14 puntos
sagun la distribucion lineal siguiente:

V=(Nap+Npy*(14/4)

Donde:

Nap=Numero de recursos AP o equivalentes adicionales a la
adscripcion de medios asignados 100% de tiempo ai proyecto
Np=Ndmero de recurses P o eguivalenfes adicicnales a la adscripcion
de medios asignados 100% de tiempo al proyecto

Np+Nap<=4
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CRITERIO 3;: NUMERO DE PETICIONES/DIASUPERIOR A 150 4

Se puntuara mas cuanto mayar sea el nimero
maximo de actuaciones diarias que el licitador se
compromete a atender hasta un maximo de 4
puntos segun la siguiente tabla de valoracién

Atencion actuaciones diarias hasta un total igual o superior a 270:
4 Puntos

Atenclén actuaciones diarias hasta un total igual o superior a 240:
3 Puntos

Atencion actuaciones diarias hasta un total igual o superior a 210:
2 Puntos

Atencion actuaciones diarias hasta un total igual o superior a 180:
1 Purtos

La puntuacion no es acumulativa

CRITERIO 4: NUMERO DE SERVICIOS SUSCEPTIBLES DE NIVEL 1 3

Se puntuard la posibilidad de incorporar en el
servicio de atencidon a usuarios y ciudadanos
para la resolucion de problemas asociados al
puesto o informacidén basica aplicaciones y
servicios adicionzles del Gobiemno de Aragdn
Hasta un maximo de 3 puntos para hasta 20
aplicaciones o servicios siempre y cuando no se
superen los maximes de actuaciones diarias
ofertados y el valor comprometido referente a
picos de actividad Segun la siguiente tabla de
valoracion:

Posibilidad de incorporar 20 o mas servicios del Gobierno de
Aragon: 3 puntos

FPosibilidad de incorporar 15 0 mas servicios del Gobierno de
Aragon: 2 puntos

Posibilidad de incorporar 10 0 mas setvicios del

Gobierno de Aragdn: 1 puntos

La puntuacién no es acumulativa

CRITERIO 5: NUMERO DE PETICIONES/DIA DURANTE 90 DIAS/ANO (PICO) 2

Se puntuard mas cuantc mayor sea el nlimerg
méaximo de actuaciones diarias adicionales al
ofertado en el criterio 3 que el licitador se
compromete a atender durante periodos de alta
actividad (pico} duranie un maximo de 90 dias
laborales al afie, hasta un maximo de 2 puntos
seglin la siguiente tabla de valoracion:

Actuacionas diarias hasta un total, adicional al comprometido en el
Criterio 3, igual o superior a 150: 2 Puntos

Actuaciones diarias hasta un total, adicional al comprometido en &l
Criterio 3, igual o superior a 75: 1 Puntos

La puntuacién no es acumulativa

CRITERIO 6: REDUCCION DEL COSTE DE LLAMADA ADICIONAL ) 1

REDUCCION DEL COSTE DE LLAMADA
ADICIONAL

Se puntuard mas cuanto mayor sea la baja
ofertada sobre el precic de la llamada asociada
al criterio 5 hasta un maximo de 1 punto segln
la férmula siguiente:

Precio maximo:1 50 €

Vi=(Bi/Bmax)*Vmax

Donde:

Vmayx: Puntuacion méxima a otorgar por el criterio PRECIO 1
puntos

Vi: Puntuacién o vaioracmn otorgada a cada oferta.

Bmax: Baja maxima de entre las presentadas a la licitacion

Bi: Baja correspondiente a cada oferta

/1 TOTAL PUNTUACION .......coooem 51

Zaragoza, a 6 de é’\ ayo de 2015

CEPARTALIENTO DE F oy
HACIENDAY
AGRIMISTRACION PURLICA

o [EL CONSEJERO
s M:?:‘%‘“ DMINISTRA

DE HACIENDA
N PUBLICO
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N® Expediente SGT_ 23/2015
] ANEXO IX ]
CRITERIOS DE VALORACION DE LAS OFERTAS SUJETOS A EVALUACION POSTERICR
(SOBRE TRES)

LOTE 2: Oficina Técnica de apoyo a la Direccidn

CRITERIOS DE ADJUDICACION FORMULA PUNTOS

CRITERIO 1 PRECIO k)|
La valoracion del precio total del Lote 2, por importe maximo de 598.040,00 € se distribuye entre los siguiente suberiterios

1— H *
11 | SEGUIMIENTO PUESTA EN MARCHA Y Vi=(Bi/Bmax)*Vmax
DESARROLLO
Precio maximo:386 880,00 € | Donde: L o 21
Vmax: Puntuacién maxima a otorgar por el criterio
Se puntuard mds cuanto mayor sea la baja ofertada PRECIC 21 purtos .
nasta un maximo de 21 puntos segin la formula Vi: Puntuacién o valoracion otorgada a cada oferta
siguiente: Bmax: Baja maxima de entre las presentadas a la
ficitacién

Bi: Baja correspondients a cada oferia.

SEGUIMIENTO DE ADMINISTRACION, SOPORTE

12 N1, MANTENIMIENTO EVOLUTIVO + SOP N2,N3 Vi=(Bileax)*Vmax
Precio maxime:212 160,00 € 1
Se puntuara mas cuanto mayor sea la baja ofertada \?l?nr;:)l?: Puntuacién maxima a otorgar por el criterio ‘
hasta un méaximo de 10 puntos segln la farmula PREC:IO 10 puntos gar p 10 !
siguiente: Vi Puntuacion ¢ valoracion otorgada a cada oferta |
Bmax: Baja maxima de entre las presentadas a la i
licitacién :
Bi: Baja correspondiente a cada oferta
CRITERIO 2 RECURSOS - INCORPORACION DE UN AP ADICIONAL A LA OFICINA TECNICA 20

Incorporacion de un perfil Analista Programador (AP}
adicional a lo establecido en la adscripcion de medios
que se incluyan en la oferta

51

TOTAL ’ PUNTOS

Zaragoza, a 6 defmayo de 2015

i

EL CONSEJER J E HACIENDA
!

,@@ MMINISTR ONPUBLICA

,-

DEPARTAMENTO Dlgdo.,gj vienC oy Monreal
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N° Expediente SGT_ 23/2015
ANEXO X
MODELO DE OFERTA ECONOMICA

LOTE 1: Desarrollo integrado de nuevos servicios v mejoras, actualizacién tecnoldgica,
mantenimiento, soporte e informacidn a usuarios

{SOBRE 3)
D/p? con DNI{ n°
con domicilio en
en nombre ' con CIF n°
y con domicilio fiscal en
enterado del anuncio publicado en et Boletin/Diaric del dia

y de las condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicacion def contrato de DESARROLLO INTEGRADO,
AMPLIACION, ADAPTACION Y MANTENIMIENTO DE LAS APLICACIONES Y SERVICIOS GENERALES DE
ADMINISTRACION ELECTRONICA DEL GOBIERND DE ARAGON, LOTE 1: Desarrollo integrado de nuevos
servicios y mejoras, actualizacién tecnoldgica, mantenimiento, soporte e informacion a usuarics.

se compromete, a tomar a su cargo la ejecucion del mismo, con estricta sujecidn a los expresados requisitos y
condiciones, por la cantidad de *:

PRECIO - DESARROLLO DE SERVICIOS:

Importe Base:

Importe IVA:

Importe Total ‘
PRECIO - MANTENIMIENTO EVOLUTIVO, SOPORTE N2 Y N3, COSTES DE MANTENIMIENTO DE EQUIPO FISICO-LOGICO
Y DEPENDENCIAS:

Importe Base:

Importe IVA:

Importe Total
PRECIO - ADMINISTRACION Y SOPORTE A USUARIOS E INTEGRADORES:

Importe Base:

Importe IVA:

Impaorte Total

PRECIO - PUESTA EN MARCHA DEL PROYECTO:

Importe Base:
Importe IVA:
Importe Total

TOTALLOTE 1:

Importe Base:
importe IVA:
Importe Total

Zaragoza, a de de

Fdo:

1 Indicar si la oferta se realiza en nombre propio o de la empresa que representa
% Expresar claramente, escrita en letra y nimero, la cantidad de euros por la que se compromete el proponente a la
gjecucidn del contrato
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N° Expediente SGT_ 23/2015

ANEXQO X i
MODELO DE OFERTA ECONOMICA
Lcte2: Oficina Técnica de apoyo a la Dircceion

{SOBRE 3)
De/D2 con DNI n®
cen domicilio en
en nombre ' con CIF n®
y con domicilio fiscal en
enterado del anuncio publicado en el Boletin/Diario del dia

y de las condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicacion del contrato de DESARRCLLO INTEGRADO,
AMPLIACION, ADAPTACION Y MANTENIMIENTO DE LAS APLICACICNES Y SERVICIOS GENERALES DE
ADMINISTRACION ELECTRONICA DEL GOBIERNO DE ARAGON, LOTE 2: Oficina Téchica de apoyo a la
Direccidn

se compromete, a tomar a su cargo la ejecucion del mismo, con estricta sujecion a los expresados requisitos y
condiciones, por la cantidad de %

PRECIO - SEGUIMIENTO PUESTA EN MARCHA Y DESARROLLO:
Importe Base: ’
Importe IVA:

Importe Total

PRECIO - SEGUIMIENTO DE ADMINISTRACION, SOPORTE N1, MANTENIMIENTO EVOLUTIVO + SOP N2,N3
Importe Base:
Importe IVA:
Importe Total

TOTAL LOTE 2:
Importe Base:

Importe IVA:
Importe Total

Zaragoza, a de de

Fdo:

Indicar si la oferta se realiza en nombre propio o de la empresa que representa
? Expresar claramente, escrita en letra y nimero, Ia cantidad de euros por fa que se compromete el propenente a la
gjecucién del cantrato
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§ DESARRGCLLO REGIONAL

N° Expediente SGT_ 23/2015
ANEXO XI
PENALIDADES
LOTE 1: Desarrollo integrado de nuevos servicios ¥ mejoras, actualizacién tecnoldgica,
mantenimiento, soporte e informacidn a usuarios

REGIMEN POTESTATIVO DE PENALIDADES
1.Cumplimiento defectuoso de la prestacion objeto del contrato:
Planificacion de los trabajos

La planificacién de los trabajos tiene por objeto adecuar la actividad a las necesidades de la organizacion y el proyecio Por
tanto, el incumplimiento de dicha planificacion, conlleva un impacto sobre los objetivos del proyecto y, derivado del mismeo,
un perjuicio para el Gebierno de Aragoén.

Si bien algunos aspectos de planificacién pueden presentar margenes de variabilidad una vez comenzada la gjecucion del
proyecto en base a las decisiones técnicas que se adopten se relacionan a continuacion los principales hitos que deben
ajustarse a la planificacion

1.1 Servicio de Soporie
El Servicio de Soporte se debera encontrar plenamente aperativo 30 dias naturales después de la firma del contrato
Se computara en base a los dias de indisponibilidad a partir del dia 30 posterior a la firma del contrato.

Se deducira de la facturacion, por imposibilidad de prestar el servicio, la cuantia resultante a la parte proporcional del
importe de adjudicacion correspondiente a:

Sop/Dia = criteric 1 3 “Administracidn y Soporte”™/(24*30)

Adicionalmente, a la deduccién del Sop/dia de indisponibilidad, se establece una penalizacién adicional del 15% del valor
deducido por cada dia a partir de los 30 dias naturales.

Otras penalidades aplicables sobre la prestacion del servicio de soporte se describen en detalle en el apartado 9 9 del PPT
1.2 Equipamientos

El equipo de proyecto podra comenzar a prestar servicio con un conjunto reducido de los equipamientos fisico-l6gicos
comprometidos en la oferta.

No obstante, el conjunto completo de equipamientos debera estar implantado y operativo 80 dias naturales después de la
firma del contrato

Aplicandose las penalidades asociadas al apartado de “disponibilidad de medios técnicos” que figura en este anexo, sobre
el total de recursos de desarrollo por cada 7 dias que se supere

Las penalidades asociadas se describen en detalle en el apartado 9 del PPT
2. Incumplimiento de los compromises de adscripcién de medios:

Disponibilidad de Recursos Humanos

Se conternpla como el coste/hora de cada recursoe como el valor resultante de dividir el importe de adjudicacion de los
apartados correspondientes a desarrollo y soporie de los servicios (Criterio 1 1 y Criterio 1.3 de valoracién posterior) entre
el numero total de componentes del equipo de desarrolio (adscripcidn de medios + criterio 2 de valoracion posterior)
multiplicado por el factor, 3400, correspondiente al ndmero de horas promedio de dedicacion por recurso sin contemplarse
diferencia entre el coste de los diferentes perfiles.

C/H ref={importe de Adjudicacién Criterio 1.1
+ Importe de Adjudicacion Criterio 1.3}
/ (N° Componentes * 3 400}
Durante el pericdo de prorroga se mantendra el mismo C/H ref

Para el computo de disponibilidad se aplicaran los criterios establecidos en el apartado en el PPT sobre [a prestacién de los
servicios de desarrollo No realizandose diferencia entre las categorias profasionales de los perfiles objeto de
indispenibilidad ni el ambito de trabajo en el cual desempefia su labor

La falta de disponibilidad de los recursos asignados, contabilizada en horas, conllevaré una obligacion de restitucion del
déficit de las mismas (100% C/H ref} por parte del adjudicatario asi como una penalizacion adicional del 50% del C/Href

La penalizacion y la restitucién podran aplicarse mediante la reduccién del importe a facturar en el periodo correspondiente
o a través de la conformacion de una bolsa de horas que el adjudicatario debera prestar a lo largo de la ejecucion del
proyecto mediante refuerzos puntuales para las actividades que indigque la Direccidn Facultativa

En caso de no ser ejecutado, antes de la finalizacion del proyecto, el total de heras de compensacion acumuladas se
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procaderd a deducir el coste de la misma del imporie corraspondiente en la facturacién (100% C/H ref)

3. Incumplimiento de caracterisiicas de la oferia vinculadas a los criterios de valoracién

Disponibilidad de medios {écnicos

Dado gue el impacto de [a falta de disponibilidad de medios técnicos afecta directamente a la productividad de los medios
humanos se utilizara el indicador C/H indTec para computar el coste de indisponibilidad de medics técnicos segln la
siguiente férmula.

C/H indTec=N° Horas [ndisponibilidad
* GfHref
*N° recursos humanos afectados

Se incluye en este apartado la penalizaciéon por indisponibilidad de comunicaciones asociadas al apartado 116 del PPT
aplicandose sobre el total de recursos del equipo de desarrollo.

En caso de que la indisponibilidad afecte al entorno de integracidon se computara un coste adicional por cada proyecto de
integracién afectado segun la siguiente férmula:

C/H indTec=N° Horas Indisponibilidad
* Cidref

*N° proyectos de integracion afectados

En cumplimiento de la normativa vigente, la suma de las penalizaciones acumuladas a lo largo de [a ejecucion del
contrato, en el ambito del Lote 1, no podra suparar el 10% del importe de adjudiczidn de dicho-lote.

Zaragoza, a 6 de de 2015
a0 D

1)

. EW IENDAY
g o UBLICA

BEPAHIAMENTO D g ;

Y CENDAY  Fdo, z’iawer Monreal
* Darf STRAC!OrbeSLlCﬁ»j —9 y

e
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PROYECTO COFINANCIADO
POR LA UNION EUROQFEA

FGNDO EUROPED BE
DESARROLLG REGIONAL

N° Expediente SGT_ 23/2015

ANEXO Xl
PENALIDADES
LOTE 2 : Oficina Técnica de Apovo a la Direccidn

REGIMEN POTESTATIVC bE PENALIDADES

1. Penalidad por incumplimiento del compromiso de adscripcidon de medios.

Se contempla como el coste/hora de cada recurso asociado a la Oficina Técnica como el valor resultante de dividir
el importe de adjudicacién del lote entre el nimero de componentes de la Oficina Técnica multiplicado por el factor,
3400, correspondiente al numero de horas promedio de dedicacion por recurse.

C/H ref=(Criteric 1 + Criterio 3} / (N° Componentes * 3 400)

Para el computo de disponibilidad se aplicaran los mismos criterios establecidos en el PPT sobre la prestacion de
los servicios de desarrollo No realizandose diferencia entre ias categorias profesionales de los perfiles objeto de
indisponibilidad ni el ambite de frabajo en el cual desempena su labor

La falta de disponibilidad de los recursos asignados, contabilizada en horas, conllevard una cbligaciéon de
restitucion del déficit de las mismas {(100% C/H ref) por parte del adjudicatario asi como una penalizacion adicional
del 50% def C/Href,

La penalizacion y [a restitucién podran aplicarse mediante la reduccion del imporie a facturar en el pericdo
correspondiente o a través de la conformacion de una bolsa de horas que el adjudicatario debera prestar a lo largo
de la ejecucion del proyecto mediante refuerzos puntuales para las actividades que indique la Direccion
Facultativa.

En caso de no ser gjecutado, antes de la finalizacién del proyecto, el total de horas de compensacion acumuladas
se procederd a deducir el coste de la misma del importe correspondiente en la facturacién (100% C/H ref)

En cumplimiento de la normativa vigente, la suma de las penalizaciones acumuladas a lo largo de la ejecucion del
contrato, en el ambito del Lote 2, no podra superar el 10% del importe de adjudicacion de dicho lote

En cumplimiento de la normativa vigente, la suma de las penalizaciones ac'umulé"das a lo largo de la
ejecucion del contrato, en el ambito del Lote 2, no podra superar 2l 10% del importe de adjudicacidén de
dicho lote,

Zaragoza, a 6 de mayp de 2015

EL CONSEJO DE IENDA'Y
e, ADMINISTRACI UBLICA

g ®do : Javier Cam Monreal

S
DEPARTAMENTODE 22
HACIENDA Y

ADMINISTRASION PUELICA &
\uw/,f
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N° Expediente SGT_ 23/2015

ANEXO Xit

COMPOSICION DE LA MESA DE CONTRATACION

PRESIDENTE: D Ignacio Murillo Garcia Atance, Director General de Funcion Publica y Calidad de los
Servicios

Suplente: Dfia Carmen Mufiio Marcén, Jefa de Servicio de Administra Electrdnica.

VOCALES: D Ricardo Cantabrana Gonzslez, Asesor Téchico
D Alberto Andrés Sevillano, Asesor Técnico

Suplentes: Diia Maria Angel Lozano Cantin, Analista Programadora
b José Remero Lafuente, Analista Programador
Por la Intervencion; La persona que al efecto designe la Interventora Delegada del Departamento de

Hacienda y Administracion Publica.

Por los Servicios Juridicos: El Letrade que al efecto designe la Direccidn General de Servicios
Jurldicos

SECRETARIA: Dfia. Eva Sanz Ayala, Jefa de Servicio de Gesiion Econdmica y Contratacion

Suplente: Dfia Sheila Masip Galindo, Jefa de Negociado de Contratacion

Zaragoza, 6 de thayo de 2015

__EL CONSEJO DE HACIHNDA'Y
- BEMINISTRACIONPUBLICA

3
er Cam\io onreal

\q}
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